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• Tres eslabones en la cadena de cuidados

• Algunas referencias: migración y trabajo 
doméstico remunerado en Chile

• Hogares receptores del trabajo de cuidados

• Mujeres inmigrantes en las labores de cuidado
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Algunas referencias

• En Chile, las mujeres peruanas representan el 60% de la 
población inmigrante peruana.

• El 71% de las mujeres provenientes de Perú trabaja en 
servicio doméstico (Martínez, 2003)

• La fuerza de trabajo doméstico en Chile representa el 
16% de la fuerza laboral femenina. 

• Las mujeres inmigrantes representan sólo el 4% de ésta 
fuerza (Martínez, 2003)

• Diferencias en las modalidades puertas adentro/puertas 
afuera.



Hogares protagonistas de las cadenas

Tres eslabones: 

• Hogares que demandan trabajo de cuidados 
en destino.

• Mujeres migrantes en destino.

• Hogares que permanecen en origen
(Orozco, 2009)



Situaciones que demandan la contratación:

• El nacimiento de otro hijo o llegada miembro dependiente al 
hogar 

• El aumento en el ingreso de la mujer al mercado de trabajo/ 
Cambios en la organización del trabajo productivo 

• Traslado a otro barrio dentro de la ciudad, generalmente, más 
alejado del lugar de trabajo 

Necesidades que se logran cubrir:

• Permanencia y continuidad
• Liberación de tiempo

Hogares receptores del trabajo de cuidados



• Ausencia de presencia masculina en labores de la casa

• Red familiar de apoyo: las abuelas, hermanas…

• Necesidad de una persona permanente

• Se valora el trabajo de cuidado de personas dependientes 
(especialmente, niños) pero se le naturaliza, no se cree que 
necesite especialización.

• Reconocimiento de la intensidad del trabajo.

• Percepción de las trabajadoras peruanas: trabajadoras, 
responsables. En algunos casos “sumisas”, en otros, 
“conocedoras de sus derechos”.

Los cuidados al interior del hogar empleador



Mujeres inmigrantes en las labores de 
cuidado

• Motivo de la migración: sobrevivencia económica familiar, 
alejamiento de situaciones familiares conflictivas.

• Trabajo:   Segmentación laboral
Estatus migratorio

• Condiciones laborales:
Definición de actividades 
Trabajo doméstico / trabajo de cuidado
Delimitación tiempos de trabajo (extensión y      

disponibilidad)
Esfera privada



Mujeres inmigrantes en las labores de 
cuidado

• Falta de reconocimiento y valoración del trabajo ejecutado:

“Mi jefa siempre quiere que haga más, no se da cuenta de 
todo lo que hago, no se termina nunca”

“Le digo que veo un problema en los niños, que quizás 
necesitan ayuda psicológica, y la respuesta de “ella” es: si no 
se la puede con los niños, vea si quiere seguir aquí”

• Diferencias en la “forma” de cuidar: falta de autoridad y 
“descuido”



Mujeres inmigrantes en las labores de 
cuidado

Hogar migrante en destino: posibilidad de reunificación

• Necesidades de cuidado de sus familias

• Acceso a derechos básicos (vivienda, salud)
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