B

MAS Y MEJORES
EMPLEOS PARA
LAS MUJERES"

.-'

I.a experlencla de Ios palses

del Mercosur y Clnle yo

7

Lo e e e Nl
"‘-,GL;"'_e : va Man;t ‘Elena Valenz*uela U s
(i : Cerhard Remecke ' B

¥l

e

j(f‘?
N J, er

_ OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO



CarituLo VI

Chile: Lacalidad del empleo.
Un andlisis de género!

Rosalba Todaro, Amalia Mauro y Sonia Yéafiez

INTRODUCCION

En laUltima décadala economia chilena ha experimentado un alto y soste-
nido crecimiento en €l marco de una relativa estabilidad macroeconémica que
se ha expresado también en un notable aumento del empleo, particularmente
del femenino. Segun las cifras oficiales, el empleo femenino crecio, entre 1987
y 1996, a tasas més dtas que el masculino en todas las ramas de actividad
econdmica, incorporandose al trabajo remunerado mas de medio millén de
mujeres durante este periodo. En la fuerza laboral del pais participan hoy en
dia 1.8 millones de mujeres, constituyendo alrededor de un tercio de la pobla-
cién econdémicamente activa.

El creciente ingreso al mercado del trabajo ha generado cambios impor-
tantes en lavidade las mujeres, entrelos cuales destaca su significacién en el
proceso de afirmarse como sujetos con derecho a un proyecto de desarrollo
auténomo. Estos procesos han estimulado cambios en las representaciones
sociales delo femenino y lo masculino, en el sentido de ampliar las bases de
valoracion socia de las mujeres. Asimismo, han facilitado la negociacion en
torno alaredistribucion de tareas domésticas al interior del hogar y la con-
ceptualizacion de problemas privados como problemas publicos. De este modo,
se han generado nuevas bases para la constitucion de la ciudadania de las
mujeres.

Segun las proyecciones oficiales, con un crecimiento econdémico anual
del 6% y un desarrollo de la productividad anual del 4% no se presentaran
restricciones a la demanda de fuerza de trabajo a nivel global del pais du-
rante el primer cuarto del siglo XX1.2 Esto supone que la participacion de

1. Este capitulo conto con el apoyo en el procesamiento de datos de Ernestina Pérez.
2. Estimaciones de la Unidad de Estudios Prospectivos de MIDEPLAN.
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la mujer en la fuerza de trabajo en Chile podria elevarse al 45% en el afio
2020 (Agosin, 1997).

La creciente incorporacion de las mujeres en el mercado del trabajo cons-
tituye, sin dudaalguna, unimperativo parael desarrollo productivoy socia. Se
espera gque la poblacion en edad de trabajar aumentara en los préximos dos
decenios a tasas decrecientes, |o que significaria que, en el caso de una
desacel eracién del proceso deincorporacion delas mujeres, lafuerzade traba
jo aumentariamenos delo querequiere el crecimiento delargo plazo. Se puede
esperar, entonces, que las instituciones que regulan € mercado del trabajo fa-
vorezcan la insercién labora de la mujer.

No obstante, desde un enfoque de proyeccién econémica en democracia,
gue incluye lavision de un crecimiento con equidad y una mayor igualdad de
oportunidades para las mujeres, es necesario poner mas atencion alas condi-
ciones en que las mujeres se incorporan a mercado laboral. Segun los datos y
estudios disponibles, a los cuales se suman los resultados de la investigacién
gue se presenta, pese a avances en el tema, las mujeres de nuestro pais siguen
siendo fuertemente discriminadas en cuanto a acceso al trabajo remunerado,
calidad de los empleosy reconocimiento de sus derechos laboral es. Asimismo,
existen en laactualidad grandes diferencias respecto a estos temas no sélo en-
tre hombres y mujeres, sino también entre las propias mujeres.

En el presente estudio seanalizael desarrollo de algunas dimensionesdela
calidad del empleo femenino en Chile entre 1987 y 1996 sobre la base de
procesamientos propios de datos que proporcionan la Encuesta Nacional del
Empleo del Instituto Nacional de Estadisticas (INE) y las Encuestas CASEN
1990, 1992y 1994, asi como de diversos trabajos previos realizados por inves-
tigadoras del Centro de Estudios delaMujer (CEM) y la Direccion del Traba
jo, entre otros. Hay que mencionar 1os obstéculos metodol égicos parala utili-
zacion de los datos, tales como: € uso de distintas fuentes plantea el problema
de las diferencias muestrales y de definicion de las variables; en una misma
fuente, hay dificultades de comparacion en el tiempo por cambios en la defini-
cion de las variables o por distinta desagregacion en los componentes de una
variable y otros que se mencionan alo largo del texto.

Una de las conclusiones importantes del andlisis es que el concepto de
calidad del empleo femenino encierra, ademés de las dimensiones universales
gue caracterizan la calidad del empleo en general y que se aplican en los estu-
dios realizados respecto a tema, €l factor de la segregacién de género en €
mercado laboral y en los procesos productivos y del trabajo.

Se piensa que la segregacion sexual del trabajo no estan solo un compo-
nente méas en la combinacién compl gja de factores que determinan la calidad
del empleo femenino. Importantes aspectos de la calidad del empleo de las
muijeres, tales como laregularidad y estabilidad laboral, |osingresos, las ho-
ras de trabgjo y su intensidad, los peligros ocupacionales parala salud, el am-
biente del trabajo, laproteccion laboral y socid, los contenidos de los empleos
y las oportunidades que ofrecen para el desarrollo persona y las trayectorias
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laborales, €l estatus social que proporciona el empleo, |os derechos laborales,
etc., estan siendo fuertemente permeados por € fendmeno de lasegregacion de
género.

El andlisis se materializaen cuatro partes: laprimerarevisalas tendencias
delaparticipacion femeninay masculinaen el mercado del trabajo. Se destaca,
entre otros aspectos, que, pese a que € incremento de la tasa de participacion
de las mujeres fue bastante més marcado que el de los hombres, la brecha con
relacion alos niveles que presentan |os varones sigue siendo significativa. Asi-
mismo, se analizan las tasas de actividad y |a desocupacién por edadesy nive-
les de educacidn, asi como la permanencia en el mercado del trabgjo. En el
caso particular de las mujeres se considera el impacto del estado civil y la
presencia de hijos.

En la segunda parte se analizan la estructuray dinamica del empleo feme-
nino por ramas de actividad econémica, grupos y categorias ocupacionales,
tamario de establecimiento y lugar donde realizan hombresy mujeres su activi-
dad. Se concluye que entre 1987 y 1996, periodo que comprende el andlisis, las
mujeres han entrado —en muchos casos en forma notable— en sectores econé-
micos, grupos ocupacionaes y categorias de ocupacion no tradicionalmente
femeninas. Sin embargo, por €l bajo nivel, en términos absolutos, del empleo
femenino en dichos sectores, grupos y categorias, asi como también por la
entrada masiva de mujeres en ramas de actividad econdmica, gruposy catego-
rias ocupacionales ya altamente feminizados y cambios simultaneos en el em-
pleo masculino, estas tendencias no han significado una alteracion importante
en la segregacion sexual del empleo. También se evidencia que se requiere de
estudios de mayor profundidad paraaveriguar si |aevidente entradade mujeres
en ramas de actividad econdémica, grupos y categorias ocupacionales donde
éstas han sido poco representadas en el pasado, estaria conjugada con nuevas
formas de segregacion sexual a interior de los mismos.

L aterceraparte proporciona antecedentes para eval uar |as caracteristicas
de larelacion laboral y las condiciones de trabajo alas cuales estan someti-
dos hombresy mujeres. En este marco se analizan el tipo de contrataciones,
la cobertura previsional y de salud, las remuneraciones, la duracién de la
jornada laboral, el acceso a capacitacion, sindicalizacion y negociacién co-
lectivay las condiciones materiales del trabajo, tales como las de seguridad e
higieney salud laboral . Asimismo se revisan temas como el del acoso sexual,
proteccién de maternidad y cuidado infantil. En lo que se refiere al empleo
precario, caracterizado por una alta inestabilidad, desproteccion laboral y
social einsuficienciasalarial, se constata que mas de medio mill6n de muje-
res, representando aproximadamente el 35% de las ocupadas, se encuentran
en tales situaciones.

Lacuarta parte esté dedicada alas conclusiones asi como arecomendacio-
nes destinadas a profundizar 1os estudios sobre la calidad del empleo y a dar
orientaciones para la formulacion de politicas y acciones respecto de los pro-
blemas analizados. También se hace mencion a los obstaculos que plantea la
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informacién disponible complementando aquellos que se comentan alo largo
de las secciones anteriores.

A. LA PARTICIPACION DE HOMBRESY MUJERESEN EL
MERCADO DE TRABAJO

En la dltima década, la economia chilena ha experimentado una fuerte ex-
pansién que se expresatambién en el crecimiento del empleo, particularmente
el femenino. En el periodo 1987-1996 se cred en Chile aproximadamente un
millon de empleos. Mientras la poblacion del pais aumentabael 1.3% anual, el
ritmo de crecimiento de la poblacién econdmica activa alcanzaba el 2.8% Yy €
de la ocupacion 3.1%, siendo superior €l aumento de la PEA y la ocupacion
femenina, 3.7% y 4% frente al 2.4% y 2.8% de los varones. Sin embargo, la
creacion de empleo varié en el transcurso del periodo, desacelerandose des-
pués de 1992, a pasar latasa de crecimiento media anual de 3.5% observada
entre 1987 y 1992, a 2.6% entre 1993 y 1996. En este caso, la desacel eracion
del ritmo de crecimiento se dio sobre todo en la ocupacion femenina: de 5% a
2.8%; €l de los hombres permanecié précticamente igual 2.8% y 2.6%°.

En este contexto de crecimiento del empleo en los Ultimos diez afios de
acuerdo ala Encuesta Nacional de Empleo, latasade actividad global paso de
51.7% en 1987 a54.5% en 1996. En €l caso delos varones, estatasa subié poco
mas de un punto porcentual (de 73.9% a 75.5%); en cambio, €l incremento de
la tasa de participacion de las mujeres fue bastante mas marcado (29.6% a
34.5%).

Cuadro 1 Tasas de actividad por sexo, 1987-1996

Afios Tasas de actividad

Total Hombres Mujeres
1987 51.1 73.9 29.7
1990 52.8 75.1 31.8
1992 53.8 75.5 334
1994 55.2 76.6 35.0
1996 54.5 75.5 345

Fuente: INE. Encuesta Nacional de Empleo, oct-dic.

3. Cabe sefidar que 1992 fue un afio de muy alto crecimiento del PBI (10.4%). Su
inclusion en el primer subperiodo o en el segundo cambia notoriamente las tasas anuales
promedio de crecimiento del empleo femenino pasando de 5% y 2.8% (para 1987/1992 y
1993/1996) a un parejo 4%, si se calcula paralos subperiodos 1987/1991 y 1992/1996.
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Merece destacarse que si se considera esta tasa de actividad femenina Gni-
camente para las edades de 15 a 59 afios (hasta la edad de jubilacion de las
mujeres), latasa es superior tanto a comienzo como afinal del periodo: 33.5%
y 39.2%, respectivamente.

A pesar de este aumento de | as tasas de actividad econdmica femenina en
el pais, las diferencias con relacion a los niveles que presenta los varones si-
guen siendo significativas. Aun cuando actualmente de cada cien mujeres en
edad de trabajar, més de treintay cuatro sean activas, mas de setentay cinco
varones estan en igual situacion.

Cabe sefialar que en € periodo 1987-1996 las mujeres constituyen alrede-
dor de un tercio de la poblacién econémicamente activay similar proporcién
del total de ocupados, siendo mayor esta presencia en €l grupo etario 20-24
afios.

Informaciones provenientes de otros estudios permiten conjeturar que las
tasas de actividad femenina son superiores alas registradas en las estadisticas
oficiales. Seglin un estudio realizado por Henriquez y Pérez (1994), casi un
30% (873 514) de mujeres que se habian declarado inactivas en la Encuesta de
Empleo de 1993, en realidad habian trabajado remuneradamente durante algan
periodo del afio anterior. Alrededor del 50% de las mujeres que habian trabaja-
do reconoci6 haberlo hecho en jornadas semanales de 48 horasy un 12.1% en
horarios que superaban las 60 horas.

1. Caracteristicasde la participacion laboral
a) Tasasde actividad por edades

Cuando setratade estudiar la participacién econdmicalaedad es un factor
muy importante. Ademas, las tasas de actividad por tramo de edad no cambian
de la misma manera para mujeres y hombres. La participacion laboral de los
mas jovenes (15-19 afos), de ambos sexos, se ha visto afectada por las politi-
cas educativas y la prolongacion de la educacion formal, de ali que en las dos
ultimas décadas seintegren menos a mercado laboral. Hay que tener en cuenta
también lainfluencia de los cambios ocurridos en el propio mercado de traba-
jo, que han llevado a requerir una mayor preparacion de la fuerza de trabajo
incluso para empleos que antes no demandaban ninguna 0 muy poca educa-
cion. Enlosdiez Ultimos afios latasa de actividad de este grupo etario seredujo
de 20.4% en 1987 a 17% en 1996. Merece mencionarse que en este mismo
periodo, pese a que a estas edades participan mas |os varones que las mujeres,
€l descenso de latasade participacin delos primeros fue mucho mas marcado
que €l de éstas.

En las edades centrales (25-49 afios) se observan diferencias claras por
sexo. En esta etapa de la vida, |os varones exhiben |as tasas de actividad mas
altas (alrededor del 93%). Paralas mujeres, por €l contrario, esel momento del
ciclo vital en el que las mujeres tienen hijos y una importante proporcién de
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ellas se dedican a la crianza. Empero, es importante destacar que si bien en
décadas pasadas €l tener hijos por o general |as a ejaba del mercado detrabajo
por muchos afios o impediaqueingresaran aél, en periodos masrecientes se ha
producido un cambio significativo en las tasas de actividad femenina en esta
franja de edad. En efecto, en 1987 la tasa de participacion econdmica de las
mujeres de 25 a49 afios oscilabaen torno a 40%,; actualmente, es aproximada
mente de 46% (ver gréfico 1).

Gréfico 1 Evolucién delatasa de actividad de las mujeres
seglin edad, 1987-1996
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El estudio por cohortes de la participacion labora delas mujeres (Guzman
y Mauro, 1997) permite analizar el fendmeno de manera més precisa. Alli se
muestra que la tasa de actividad de las cohortes de méas edad, mujeres que
actualmente tienen 60 0 més afios, descendia notoriamente cuando pasaban del
tramo de edad de 20-24 afios alos siguientes, 25-29 y 30-35, edades a partir de
las cuales esta participacion se estabilizaba en niveles mas bajos. En cambio,
en las cohortes mas jovenes, quienes hoy dia tienen 40-44 y 45-49 afios, la
participacion laboral en esas mismas edades no sdlo se mantiene en niveles
mas elevados, sino queincluso para € grupo de 40 a44 aumentaa partir delos
35. Las cohortes menores tienen tasas alin mas altasy se puede esperar que asi
contindien.



MASY MEJORES EMPLEOS PARA LAS MUJERES? 199

b) Empleoy educacién

Las diferencias en los niveles de educacion de la poblacion estan estre-
chamente vinculadas a las posibilidades no sélo de incorporarse al mercado
laboral, sino también con la calidad de los empleos que pueden obtener. En el
caso de Chile, el nivel de escolaridad de la poblacion del pais haido mejora-
do en el transcurso de las Ultimas décadas hasta alcanzar un nivel relativa-
mente alto. Actualmente el promedio de escolaridad de la poblacion de 15y
mas afnos es de 9.2 afos de estudios, segun datos de la encuesta CASEN
1996, siendo similares para ambos sexos (9.3 afios entre las mujeres 'y 9.6
paralos varones).

En lo que se refiere a la influencia de la educacion para incorporarse a
mundo del trabajo en el periodo 1987-1996, |as cifras de la Encuesta Nacional
de Empleo muestran que a mayor nivel educativo corresponde la probabilidad
de una mayor participacion econémica. En efecto, la tasa de las mujeres con
nivel de escolaridad béasica se mantiene en torno al 25% y la de aquellas con
estudios de nivel medio alrededor del 30%. Por €l contrario, latasade las mu-
jeres que han cursado los primeros afios de estudios universitarios (13 a 15
afos de estudios), lacual yaeramasaltaa comienzo del periodo, experimenta
un aumento considerable, pasando de 40% a 52%, y se mantiene en torno a
70% entre las que tienen 16 y 18 afios de estudios.

En €l caso de los varones, la tasa de actividad laboral de los que tienen
educacion basi ca se reduce en cuatro puntos porcentuales en el periodo 1987-
1990 (de 79.2% a 75.8%) y al igual que o observado entre las mujeres, estas
tasas son mas altas entre aquellos con escolaridad superior (alrededor del
90%).

Por otra parte, los niveles de escolaridad al canzados no sélo inciden en la
mayor o menor posibilidad de integrarse al mercado de trabajo, sino también
en €l tipo de ocupacion alaque se puede acceder. Asi, por gjemplo, seguin datos
delaencuesta CASEN 1994, el 85% de las mujeres anafabetasdelapoblacién
ocupada del grupo etario de 25 a 34 afios se desempefia como empleada de
servicio domeéstico y otro 14% como vendedoras, mientras que el 63% de los
hombres se desempefia en trabaj os no calificados de servicios, 11% como agri-
cultores y un 8% como obreros manuales no agricolas (OI T, 1997).

Asimismo, lamayoria de las mujeres del mismo tramo de edad, que cuen-
tan con niveles de escolaridad media, se ocupan fundamental mente como em-
pleadas de oficinay vendedoras y aquellas que tienen 13 y mas afios de estu-
dios se ubican en ocupaciones de niveles mas altos:. el 36% se desempefiacomo
profesional, 17% como técnicay 25% se encuentraen el estrato de empleados
de oficina.

Los hombres, por €l contrario, aigualdad de edad y escolaridad se ubican
en un 8% como gerentes, 35% como profesionales, un 19% como técnicos y
s6lo un 11% como empleados de oficina. En sintesis, “aigualdad de escolari-
dad y edad, se observa que los hombres se desplazan hacia arriba del estrato
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Cuadro 2 Tasa de actividad por nivel educativo, segin sexo, 1987-1996

Hombres

Afios de estudio 1987 1990 1992 1994 1996
Ninguno 67.0 59.2 59.1 54.8 49.2
1 a6 afios 79.1 78.4 78.7 77.1 74.5
7 a8 afios 79.3 82.0 84.6 85.8 77.0
Bésica 79.2 79.7 80.6 80.0 75.8
9 a 12 afos 70.3 735 734 76.1 76.3
13 a 15 afios 58.7 56.1 66.0 68.3 72.3
16 a 18 afios 81.6 83.1 84.5 84.1 85.6
19y més afios 93.6 96.2 94.3 91.6 92.4
Anafabetos 66.2 64.0 57.5 50.8 -
Total 73.9 75.1 75.5 77.6 75.5
Mujeres

Afios de estudio 1987 1990 1992 1994 1996
Ninguno 18.1 24.7 24.9 23.6 11.0
1 a6 afios 23.6 239 24.1 25.0 22.1
7 a8 afios 30.0 29.4 30.3 33.8 29.8
Bésica 255 258 26.0 27.8 24.8
9 a 12 afios 32.8 35.0 35.0 37.2 35.8
13 a 15 afios 39.9 39.3 477 46.8 52.5
16 a 18 afios 71.0 713 73.2 68.4 725
19 y mas afios 85.3 78.8 822 835 85.2
Analfabetas 132 141 135 124 -
Total 29.6 318 334 36.0 345

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, INE. Trimestre oct.-dic.

“profesional” y se ubican en mayor grado en laelite de poder mientras que las
mujeres se “ desplazan hacia abajo” del estrato profesional y una parte impor-
tante de ellas se ubica como empleadas de oficina” (OIT, 1997).

Un estudio de CEPAL (1995) sostiene que “ pese alaigualacidn por género
delamatriculabasicay mediasubsisten alin varias dificultades que tienen rela-
cion con los contenidos y |a temprana segmentacion por areas educativas. De
estamaneraal dar la prueba de conocimientos especificos (parael ingreso ala
universidad) muy pocas muijeres optan por asignaturas como fisica 0 matemé-
ticasy lamayoria se concentraen ciencias sociales o biolégicas’. EI documen-
to seflalatambién que si bien €l origen delaseleccidn de opcionestradicionales
se halla en la socializacion recibida, ademés deben tenerse en cuentalas carac-
teristicas del mismo proceso educativo que refuerzan esas tendencias.
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3. Permanencia en el mercado detrabajo

Laintensidad dela participacion delapoblacion en laactividad econémica
puede medirse a partir de dos elementos: €l nimero de los que participan y la
duracion de la vida laboral. EI comportamiento de mujeres y hombres en el
mercado de trabajo ha sido tradicional mente distinto. Los hombres, una vez
gue entran alavida activa, normalmente saldran de ellaalaedad de jubilarse;
una proporcion importante de mujeres, en cambio, interrumpen su actividad
econémica. Estasinterrupciones expresan, en gran medida, las obligaciones de
las mujeres en lavida familiar, sobre todo el cuidado de los hijos.

No basta, entonces, con saber que las muj eres son cadavez mas numerosas
en el mercado de trabgjo; esimportante conocer si su vidalaboral se havuelto
mas prolongada, es decir, cuantos afios podria durar su permanenciaen el mer-
cado de trabajo, lo que tendra consecuencias, junto con otros factores que se
consideraran en detalle més adel ante, en sus posibilidades de contar con previ-
sion socia d final de su vidalaboral.

Los afios brutos de vida activa® son el indicador que permite estimar la
probabilidad de permanencia de |as personas en el mercado de trabajo aunque,
por cierto, el aumento de las tasas de actividad femeninaen edadesintermedias
esta indicando indirectamente que la actividad econémica de las mujeres se
hace més continua

Al examinar losdatos del cuadro 3, se advierte que, apesar de que los afios
de vida activade las mujeres, en promedio, han aumentado entre 1987 y 1996,
ladistanciaque separaaambos sexos en este aspecto es muy significativa. Esta
menor probabilidad de afios de vida laboral entre las mujeres indicaria que,
ademas de ser menor su tasa de actividad, sus trayectorias laborales han sido
menos continuas.

Cuadro 3 Afos brutos devida activa de 15 a 64 afios, por sexo, 1987-1996

Sexo 1987 1996
Hombres 40 40.5
Mujeres 16 185

Fuente: INE. Encuesta Nacional de Empleo. Trimestre oct.-dic.

L os datos obtenidos de la encuesta aplicada a mujeres de 25 a 55 afios del
Gran Santiago (Guzmén y Mauro, 1996) muestran que, por distintas razones,
las vidas laborales de casi todas |as mujeres estan marcadas por interrupciones
cuyo nimero y duracion varia. Pocas mujeres tienen trayectorias continuas.

4. Losafos brutos de vida activa se calculan apartir de | as tasas de actividad por edad.
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Asi, por giemplo, més de dos tercios de las mujeres tuvieron a menos dos
empleos, entrelos cuales hubo un periodo deinactividad® que en algunos casos
duré como minimo un afio. Asimismo, |as cifras de la Encuesta Nacional de
Empleo indican que en 1996 el 18.3% de las mujeres abandond su trabajo an-
terior por razones familiares frente al 5.1% de los varones. A lavez, € tiempo
de busqueda de empleo promedio es mayor entre las mujeres, 29.9 semanas
frente a 27.2 de los varones. Ademas, mientras el 18% de las mujeres busco
trabajo por casi un afio 0 mas, esto se observo solo en el 9.4% de los hombres.
El desempleo de larga duracion puede incitar a dejar la vida activa por des-
aliento y pasan aconsiderarseinactivos. Galvez (1994) indica que muchas per-
sonas franquean los limites entre la actividad y lainactividad, entre los que se
encuentran quienes se cansaron de buscar.®

4. Desocupacion

En la primera mitad de la década de los ochenta hubo un marcado creci-
miento del desempleo abierto, generado por la combinacién del gjuste estruc-
tural con gjuste fiscal y monetario, a mediados de |la década del setenta, y pos-
teriormente por el gjuste en la politica macroeconémica que habia culminado
con el quiebre delaparidad cambiariaen junio de 1982. Hacia 1986, el proceso
de recuperacion ya estaba avanzado y a fines de ese afio |a tasa de desempleo
eramenos del 10% (OIT, 1997).

Los datos del cuadro 4 sefialan que en el periodo 1987-1996 las tasas de
desempleo para ambos sexos fueron bastante bajas, y se redujeron paulatina-
mente hasta 1994, aungue la caida del desempleo fue més pronunciada entre
1987y 1990. Los hombres se vieron menos afectados por €l desempleo quelas
mujeres, excepto en 1990 en que atafie por igual a ambos sexos. Ademas, en
1994 se advierte un repunte de la desocupacion femenina.

Cuadro 4 Tasas de desempleo seglin sexo, 1987-1996

Sexo 1987 1990 1992 1994 1996
Mujeres 9.3 5.7 5.3 6.8 6.7
Hombres 7.3 5.7 39 5.4 4.8

Fuente: INE. Encuesta Nacional de Empleo. Trimestre oct.-dic.

5. Muy pocas mujeres dicen haber buscado empleo en estos periodos de interrupcion,
por 1o que puede considerarse por |o general como inactividad més que cesantia.

6. La prolongacién del periodo de desempleo puede desalentar a los desocupados a
continuar la busqueda activa de empleo, 1o que se interpreta como retiro del mercado de
trabajo y su paso alainactividad.
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Ladiferenciaen lastasas de desempleo de mujeresy hombres esuno delos
indicadores de |a desigualdad genérica que se advierte en el mercado de traba-
jo. Sin embargo, un acercamiento a este desempleo seglin su estructura por
edad y tipo —cesantia o blsqueda del primer empleo— permite captar con mas
precision las disparidades genéricas de |a desocupaci on.

a) Desempleoy edad

La tasa de desempleo juvenil (15-24 afios) es, como ocurre en casi todos
los paises, la més elevada y mas que duplica la de la poblacion adulta, pero
afectaen general masfuertemente alosjévenes. En el tramo etario 15-19 afios
esta diferenciagenérica se haacentuado a partir de 1994. En las edades centra-
les, pese a que disminuye la tasa de desempleo, la desocupacion femenina si-
gue siendo mayor que la masculina, salvo a partir de los 45 afios cuando se
igualan.

Cuadro5 Tasa de desocupacién por tramos de edad,
seguin sexo, 1987-1996

Hombres

Edad 1987 1990 1992 1994 1996
15-19 14.1 16.2 11.7 14.0 131
20-24 151 12.2 8.9 11.3 11.2
25-34 7.0 5.7 3.8 5.8 5.6
35-44 3.7 29 2.2 33 2.8
45-54 49 29 21 33 2.3
55-59 5.6 29 2.0 3.2 2.3
60y més 74 18 0.2 24 2.7
Mujeres

Edad 1987 1990 1992 1994 1996
15-19 19.1 14.9 14.8 225 19.0
20-24 175 11.6 12.7 13.0 13.9
25-34 10.0 7.1 6.1 6.9 7.4
35-44 55 2.7 2.6 4.2 4.5
45-54 3.8 1.9 18 3.6 2.6
55-59 4.1 04 13 31 2.6
60y més 0.2 0.6 0.4 0.5 16

Fuente: INE. Encuesta Nacional de Empleo. Trimestre oct.-dic.
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b) Tipo de desocupacion

En el cuadro 6 se presenta la proporcién de desocupados de 15 a 59 afios
gue buscan empleo por primeravez. Losresultados son revel adores, notandose
diferencias genéricas claras en la estructura del desempleo seguin € origen, asi
como los cambios ocurridos en €l periodo 1987-1996. Asi, por jemplo, actual-
mente |apérdidade un empleo anterior eslacausaprincipal deladesocupacion
de los varones a partir de los 20 afios. En contraste, la proporciéon de mujeres
gue busca empleo por primera vez es comparativamente bastante mas el evada
hasta los 34 afios. Recién a los 35 afios la magnitud relativa de desocupados
gue buscan un primer empleo se iguala entre ambos sexos, en torno a un 7%.
Empero, diez afios antes, en 1987, la situacion era totalmente distinta: la des-
ocupacion de los varones de 35 a 44 afios respondia totalmente a la cesantia,
ninguno buscaba empleo por primeravez, mientras que un 4.7% de mujeres si
lo hacia. Y en el tramo de edad mayor, 45-54 afios, la situacién también ha
cambiado. Por un lado, actualmente un 2.8% de mujeres desocupadas y un
5.9% de varones estén buscando trabajo por primeravez, algo que no ocurriaa
principios del periodo.

Cuadro 6 Proporcion de desocupados que buscan trabajo por primera vez,
por tramo de edad y sexo, 1987 a 1996
(en porcentajes)

Edad Hombres Mujeres

1987 1996 1987 1996
15-19 38.1 31.0 46.4 62.7
20-24 26.5 11.4 47.1 321
25-34 8.3 7.5 15.4 12.6
35-44 0.0 6.8 4.7 7.0
45-54 0.0 5.9 0.0 2.8

Fuente: INE. Encuesta Nacional de Empleo. Trimestre oct.-dic

Dicho en otras pal abras, tanto la mayor demora en encontrar un empleo y
€l hecho de que la busqueda del mismo por primera vez sea un motivo de des-
ocupacion tan imperante reflgjarian las mayores dificultades que las mujeres
tienen para acceder a un empleo. Asimismo, la busgueda de un primer empleo
a edades adultas, més de 35 afios, mostraria la actual incorporacion tardia al
mercado de trabgjo, que antes era propio solo de algunas mujeres, pero que
actualmente no solo las atafie méas sino que también afecta alos hombres.

c) Desempleoy educacion

Otro aspecto importante del empleo femenino o constituye la mayor difi-
cultad que tienen para ocuparse las mujeres que cuentan con escolaridad media
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y las que han iniciado estudios superiores, quienes son simultaneamente las
gue mas seincorporan a mercado detrabajo. Enlaactualidad, el desempleo de
estas mujeres superaa de aquellas con educaci6n basica (cuadro 7). Estas Ulti-
mas enfrentan barreras previas. En efecto, su pertenenciaahogares de menores
ingresos y la necesidad de hacerse cargo de los quehaceres domésticos y del
cuidado de los nifios, las aleja de la bisqueda de empleo y se consideran inac-
tivas. Vale sefidar que, pese a que también se advierte una mayor dificultad
para empl earse entre | os varones que cuentan con educacion mediay superior,
las diferencias con aquellos que no han cursado todavia ningun afio de estudio
0 con los que tienen escolaridad basica son mucho menos marcadas.

Cuadro 7 Tasas de desocupacion femenina, segiin nivel educacional,
1987 a 1996

Afios de estudio 1987 1990 1992 1994 1996
Ninguno 0.0 0.0 7.8 14 2.8
1 a6 afios 54 2.8 2.8 3.9 3.2
7 a8 afos 9.5 3.6 5.0 6.8 4.6
Bésica 6.8 3.1 3.6 5.0 3.6
9a 12 afos 11.7 7.9 6.2 8.3 9.0
13 a 15 aflos 9.2 3.8 9.7 10.4 8.6
16 a 18 afios 6.1 4.0 25 3.0 4.6
19 y mas afios 0.0 22 19 0.4 0.0
Ignorado 27.3 12.0 0.0 12.3 05
Analfabetas 43 1.3 2.8 1.1 0.0
Total 9.3 5.7 5.3 6.8 6.7

Fuente: INE. Encuesta Nacional de Empleo. Trimestre oct.-dic.

5. Otrascaracteristicas especificas de la participacion laboral femenina
a) Estado civil ehijos

En el caso particular de las mujeres no se puede ignorar que su grado de
participacion laboral se ve influido tanto por su estado civil como por la pre-
senciay el nimero de hijos quetienen. Las solteras trabajan remuneradamente
mas que las casadas y las mujeres sin hijos mas que aquellas que si los tienen.
Seglin datos censales, en 1992 el 37.6% de las mujeres sin hijos son activas
frente a 24.1% de aguellas con tres hijos, € 19.4% de las que tienen cuatro
hijosy el 11.5% con cinco y més hijos.

Por otraparte, Andrade, Blasguez y Palma(1996) sefialan que en un 26.7%
delos hogares biparental es con hijos, registrados en un Informe delaComision
Nacional de la Familia, las conyuges realizan un trabajo remunerado. Situa-
cion muy diferente esla que viven las mujeres jefas de hogar, sin pargjay con
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hijos, cuya tasa de actividad laboral supera ampliamente la que se observa
para el conjunto de la poblacion femenina. En efecto, segin datos del Censo
de Poblacion de 19927, el 40% de las jefas de un hogar nuclear incompleto
(sin pargja, con hijos) es econémicamente activa, frente al 32% del total de
mujeres.

El matrimonio y los hijos contintian siendo factores que inciden muchas
veces en la participacién delas mujeres en €l mercado detrabajo. Sin embargo,
en los Ultimos afios se han producido modificaciones culturales respecto al
papel delamujer enlasociedad, y lapresencia de mujeres adultas, no solteras,
muchas de |as cual es son madres de menores, tiende a aumentar en el mercado
detrabajo. Asi, por gjemplo, seglin datos censales, en 1970, latasade actividad
econdmica de las mujeres casadas era 13.9%, la que sube a 18% en 1982, au-
mentando paulatinamente hasta alcanzar el 24.9% en 1992. Asimismo, Si se
consideran las mujeres casadas cuando estén en edades muy significativas con
respecto al nacimiento y presencia de hijos pequefios (20 a 39 afios), se advier-
ten también cambios en su relacién con el mercado laboral. Si en 1970 sélo
trabajabael 15% de estas mujeres, en 1992 |o hace ya el 24%, o que setraduce
también en su aumento en nimeros absolutos (cuadro 8). De acuerdo a esta
misma fuente, en 1992, del total de mujeres de 15 a 40 afios que trabajan un
13.8% tiene hijos menores de 2 afios y el 14.7% tiene hijos de entre 3y 5 afios.

Cuadro 8 Tasa de actividad de las mujeres casadas
de 20-39 afios, 1970-1992

Afios Tasa de actividad
1970 15.0
1982 19.7
1992 24.0

Fuente: Censos de Poblacion.

En sintesis, en la actualidad se observa una modificacién progresiva del
perfil delastrayectorias |aborales de las mujeres. Antes las mujeres trabajaban
solo hasta el nacimiento de su primer hijo o reingresaban al mercado detrabajo
recién cuando el menor de los hijos alcanzaba la edad escolar. En el presente,
muchas mujeres trabajan cuando estan casadas'y cuando tienen hijos, con inte-
rrupciones menos prolongadas cuando nace un hijo.

Esta situacién no esigual paratodas|las mujeres. Parte del ingreso y aban-
dono del mercado de trabajo depende de las posibilidades que €ellas tengan de
delegar € cuidado delos hijosy las tareas domésticas o de acceder a servicios

7. Es necesario recordar que los Censos tienden a subestimar la participacion laboral
con relacion alas cifras que entrega la Encuesta Nacional de Empleo.
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sustitutos. En 1994, casi dos tercios de las mujeres inactivas adujeron, como
causal de no blsqueda de trabajo durante los dos meses anteriores a la aplica-
cion de la Encuesta CASEN, los quehaceres domésticos. La causal no tener
con quien dgjar a los nifios fue invocada por un ndmero relativamente bajo
(4.1%). Estarespuesta requiere de un andlisis con otros instrumentos de andli-
sis. Vale sefidar que esta tan baja alusién a la presencia de hijos a quienes
cuidar podriaatribuirse a que muchas mujeres incluyan este cuidado en su res-
puesta “ quehaceres domésticos’ ya gque son actividades interrel acionadas. Se-
riainteresante profundizar en estetemay pensar en formas alternativas de plan-
tear esta pregunta.

En resumen, en la Ultima década se han creado numerosos empleos y
paralelamente ha ido creciendo de manera constante la participacion laboral
de las mujeres, sobre todo de aquellas que cuentan con niveles de educacion
superior. Empero, las responsabilidades familiares contintian siendo un fac-
tor queincide en laincorporacién de las mujeresal mundo laboral, aunque en
menor grado que en décadas pasadas. Pese a contar con niveles de educacion
similares alos de |os varones, las mujeres tropiezan con muchas dificultades
paraintegrarse al ambito del trabajo, 10 que se expresa en tasas de desocupa-
cion mas altas, en lamayor demoraen encontrar un empleo y en trayectorias
laborales intermitentes.

B. ESTRUCTURAY DINAMICA DEL EMPLEO FEMENINO

Como muestrael andlisis delos cambios en laestructuradel empleo feme-
nino por ramas de actividad econémica, gruposy categorias ocupaci onal es ocu-
rridos entre 1987 y 1996, periodo que comprende el estudio, las mujeres han
entrado —en muchos casos en forma notable— en sectores econémicos, grupos
ocupacionales y categorias de ocupacién no tradicionales femeninas. Sin em-
bargo, por el bajo nivel, en términos absol utos, del empleo femenino en dichos
sectores, gruposy categorias, asi como también por la entrada masivade muje-
res en los ya atamente feminizados y por cambios simultaneos en € empleo
masculino, estas tendencias no han significado una alteracion importante en la
segregacion sexual del empleo. También se evidencia que se requiere de estu-
dios de mayor profundidad para averiguar si laevidente entrada de mujeres en
ramas de actividad econémica, gruposy categorias ocupacional es donde éstas
han sido poco representadas en el pasado, estaria conjugadacon nuevasformas
de segregacion sexual a interior de los mismos.

1. Analisispor ramasde actividad econémica
Seguin las cifras que publica el Instituto Nacional de Estadisticas (INE),

el aumento de la ocupacién femenina entre 1987-1996 asciende a mas de
medio millén. Su desglose por sector de actividad econémicay por orden de
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magnitud muestra en los primeros lugares |os servicios comunales, socialesy
personales con 149 130; el comercio, con 139 470; los servicios financieros,
con 81 740y laindustria manufacturera, con 73 170; seguidos por los sectores
transportey comunicaciones, con 24 710; agriculturay pesca, con 23 220; cons-
truccion, con 10 120; electricidad, gasy agua, con 2 370 y minas y canteras,
con 2 050.

De acuerdo a estos datos, el sector terciario, entendido como Comercio,
Transporte y Comunicaciones, Servicios Financieros y Servicios Comunales,
Sociales y Personales, atrajo el 78.1% de las mujeres que se incorporaron al
trabajo remunerado durante el periodo 1987-1996, mientras €l sector secunda-
rio (Industriamanufacturera, Electricidad, Gasy Agua, y Construccién) absor-
bi6 tan sdlo € 16.9% de la fuerza de trabajo femenina entrante, y el sector
Agriculturay Pesca el 4.6%. En el caso de los hombres, en cambio, el reparto
de los nuevos empleos ha sido mas equilibrado: un 52% se creod en el sector
terciario y un 47.3% en el sector secundario. En la agricultura y pesca, sin
embargo, se perdieron 44 330 empleos masculinos entre 1987 y 1996.

Las cifras anteriores pueden complementarse con la dinamica o ritmo del
crecimiento de la fuerza de trabajo femenina. Se observa que el empleo de
mujeres crecid durante el periodo de andlisis (1987-1996) atasas masatas que
la de hombres en todas las ramas de actividad econdmica, con el consecutivo
aumento de la participacion femenina en la ocupacion de estos sectores (ver
cuadro 9). En este sentido, en orden de importancia ocup6 el primer rango la
Construccién, con un aumento de las ocupadas del 235.5%, seguido por €l
sector Minas y Canteras, con un 157.7%; los Servicios Financieros, con un
144.9%; Transporte y Comunicaciones, con un 128.0%; la rama Electricidad,
Gas y Agua, con un 84.6%; Comercio, con un 51.7%, y la Industria Manu-
facturera, con un 47.1%. Un menor dinamismo se observo en laAgriculturay
Pesca, con un 35.2% Yy en los Servicios Comunales, Socialesy Personales, con
un 24.5%. En Servicios Financieros, Comercio, Transporte y Comunicaciones,
asi como en laAgriculturay Pesca el aumento de la participacion femeninaen
la ocupacion sectorial hasido mayor que el aumento de la participacién feme-
ninaen e total de los ocupados.

Otro aspecto a analizar es la distribucion sectorial de la fuerza de trabajo
femenina. Se observa un aumento del porcentaje de las mujeres que estan ocu-
padas en todaslasramas, salvo en Agriculturay Pesca, y particularmente en los
Servicios Comunales, Socialesy Personales (ver cuadro 10).

No obstante la importancia de los cambios, éstos no han significado una
alteracion importante en la segregacion sexual del empleo sectorial. Como evi-
dencia el cuadro 10, el empleo femenino en Chile sigue concentrandose en el
sector terciario. En lasramas correspondientes a este sector trabajaba, en 1996,
€l 79.8% del total delas mujeres ocupadas en laeconomianacional. Las ramas
con mayor concentracion del empleo femenino en 1996 eran los Servicios Co-
munales, Sociales y Personales (44.8% de las mujeres ocupadas) y e Comer-
Cio (24.2%). En cambio, el empleo masculino en el sector terciario comprendia
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solo el 47.8% del total de los hombres ocupados. Considerando la participa-
cion del sector terciario en el empleo total del 56% en 1987 y del 58% en 1996,

se evidencia que las mujeres estan sobre-representadas en este sector.

Cuadro9 Participacion femenina en la ocupacion

por ramas de actividad econdmica, 1987 y 1996

(porcentaj es)
Rama 1987 1996
Agriculturay Pesca 7.9 10.9
Minasy Canteras 16 37
Industria Manufacturera 25.6 26.6
Electricidad, Gasy Agua 11.2 124
Construccion 21 35
Comercio 39.1 43.9
Transporte y Comunicaciones 7.6 11.2
Servicios Financieros 318 374
Servicios Comunales, Socialesy Personales 54.0 55.0
Total 29.5 319

Fuente: INE, Encuesta Nacional de Empleo. Trimestre oct-dic.

Cuadro10  Distribucién dela ocupacién por rama de actividad econémica,

seglin sexo, 1987-1996
Rama de actividad Porcentaje del Porcentaje del

econémica total delas total delos
mujeres ocupadas hombres ocupados
1987 1996 1987 1996

Agriculturay Pesca 5.6 53 27.3 20.2
Minasy Canteras 0.1 0.2 29 2.4
Industria Manufacturera 131 135 16.0 175
Electricidad, Gasy Agua 0.2 0.3 0.8 1.0
Construccion 0.4 0.8 7.2 11.2
Comercio 228 24.2 14.9 145
Transporte y Comunicaciones 16 2.6 8.3 9.7
Servicios financieros 4.8 8.2 4.3 6.4
Servicios Comunales, Sociales
y Personales 51.4 44.8 18.3 17.2
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: INE, Encuesta Nacional de Empleo. Trimestre oct.-dic.



210 CHILE: LA CALIDAD DEL EMPLEO. UN ANALISIS DE GENERO

El porcentaje delas mujeres ocupadas en el sector secundario sobre el total
de las mujeres ocupadas aumento solo levemente, del 13.7% en 1987 al 14.6%
en 1996 (contrael 24.0% de los hombres ocupadosen 1987y el 29.7 en 1996).
En este sector, que incrementd su participacion en el empleo total del 21% en
1987, a 24.9% en 1996, las mujeres siguen sub-representadas, y su porcentaje
en el total del empleo del sector secundario se mantuvo relativamente constan-
te (19.3% en 1987 y 18.8% en 1996).

Para obtener un indicador resumido del grado de segregacion sexua del
trabajo y de su cambio en el decenio pasado se utiliz6 €l Indice de Duncan de
segregacion®. Este indice puede fluctuar entre O (completa integracion) y 100
(completa segregacion). Es necesario hacer notar que usa unadefinicién impli-
cita de integracion, siendo aquella donde la representacion proporcional de
cada sexo es en cada ocupacion igual a la que tiene en la fuerza de trabgjo
ocupadatotal. Unainterpretacion de este indicador es que muestra el porcenta-
jeen que cualquieradelos grupos deberiacambiar de rama para al canzar com-
pletaintegracion.

Se hacalculado € indice paramedir |a segregacion por ramas de actividad
resultando un valor de 41.50 para 1987 €l cual baj6 a 39.15 en 1996, es decir,
gue se observa una disminucién en la segregacion por ramas. Para que este
indice reflejara con mayor precision el grado de segregacion deberiarealizarse
con ramas més detalladas. El cdlculo con ramas a un solo digito no permite
captar la segregacion intra-ramas, que se supone mucho mayor®.

Por ultimo, hay que sefidlar que el comportamiento del crecimiento del
empleo femenino ha sido desigual durante €l periodo 1987-1996. La mayor
dindmicase registré entre 1987 y 1992 con un 5% promedio anual, para decli-
nar en el quinquenio 1992-1996 a 2.8%. L astasas de aumento en el empleo de
las mujeres por rama desci enden significativamente después de 1992 hasta 1996
sobre todo en la industria manufacturera, €l comercio y € sector transporte y
comunicaciones. En la agricultura 'y la mineria, donde entre 1987 y 1992 €l
empleo femenino creci6 atasas relativamente altas, se registro en el quinque-
nio posterior una leve disminucion del nimero de ocupadas. Una excepcion
son los sectores energia, construccion y servicios financieros, donde las tasas
de crecimiento del empleo femenino entre 1993 y 1996 superaron la dinamica
registrada durante el quinquenio anterior (ver el cuadro 11)%°,

% _X

8. El indice se calculadelasiguiente manera: 100 x %‘YTV donde N esel nimero de

ocupaciones, X; esel grupo de personas en unaocupacioni, X esel nimero total de perso-
nasen el grupo, Y, esel nimero de personas en el grupo con que se comparaen laocupacion
i; Y esel numero total de personas en el grupo con el que se compara. Ver Jacobsen (1994).

9. Unestudio realizado en Estados Unidos (Jacobsen, 1994) muestraun valor del indi-
ce de segregaci on por ocupaciones de 31 cuando se utilizan 6 categoriasy sube a59 parauna
desagregacion de 503 ocupaciones.

10. Yasesefid 6 en el capitulo anterior que 1992 fue un afio de muy alto crecimiento lo
gue distorsiona las tasas promedio anuales.
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Cuadro1ll  Tasasde crecimiento promedio anual del empleo por sexo,
seglin ramas de actividad econémica, 1987-1996

1987-1996 1987-1992 1993-1996
Ramas
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Agriculturay Pesca -0.7 34 -0.1 6.7 -14 -0.6
Minasy Canteras 0.8 111 0.6 21.7 11 -0.9
Industria Manufacturera 38 44 5.8 6.6 13 16
Electricidad, Gasy Agua 5.6 7.1 -04 0.3 13.7 16.2
Construccion 7.8 14.4 10.1 124 5.0 16.9
Comercio 24 4.7 2.6 6.5 2.2 26
Transporte y Comunicaciones 4.6 9.6 5.2 11.8 38 6.8
Servicios Financieros 75 105 55 8.9 10.0 124
Servicios Comunales, Sociales

y Personales 20 25 0.0 29 4.6 19
Total 2.8 4.0 29 5.0 2.6 2.8

Fuente: Elaboraciones propias sobre la base de la Encuesta Nacional del Empleo, INE.

2. Analisis por grupos ocupacionales

Respecto ala participacion laboral de las mujeres por grupos ocupaciona-
les, destaca la fuerte expansién numeérica del empleo femenino en los grupos
Empleadosde Oficina (181 910 contra134 230 hombres), Vendedores (114 340
contra 76 150 hombres), Profesionalesy Técnicos (77 700 contra 77 310 hom-
bres) y Trabajadores en servicios personales (75 840 contra 69 200 hombres).

El mayor dinamismo de absorcion de fuerza de trabajo femeninalo regis-
traron |os grupos ocupacional es Conductores de M edios de Transporte (279.4%),
Empleados de Oficina (95%), Vendedores (60.9%), Profesionales y Técnicos
(48.1%), y Gerentes, Administradores y Funcionarios de Categoria Directiva
(43.7%). En los casos de los Conductores de Medios de Transporte, Gerentes,
Administradoresy Funcionarios de CategoriaDirectiva, Empleados de Oficina
asi como Vendedores, el aumento porcentual del empleo femenino superé el
crecimiento porcentual del empleo masculino, con € consecutivo aumento de
la participacion de las ocupadas en €l total de los ocupados en estos grupos
ocupacionales (cuadro 12).

En las ocupaciones relacionadas con la agricultura, €l empleo femenino
aumento en términos numeéricos en 19 370 nuevas plazas, correspondiente aun
incremento porcentual del 30.3%, mientras el empleo masculino disminuyd en
39 390 plazas, correspondiente aunadisminucion porcentual del 5.1%. Lapar-
ticipacion de las mujeres en este grupo ocupacional aumentd del 7.6% en 1987,
al 10.2% en 1996. Este efecto se da aparentemente araiz de ladisminucion de
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actividades en la agricultura tradicional a la vez que aumentd el nimero de
trabajadores en el sector agroexportador, grupo ocupacional altamente
feminizado.

Cuadro12  Participacion femenina en la ocupacion por grupos ocupacionales,

1987y 1996
Grupo ocupacional 1987 1996
Profesionales y técnicos 52.3 51.6
Gerentes, administradores y directivos 18.1 18.9
Empleados de oficina 40.7 474
Vendedores 41.8 47.2
Agricultores, ganaderos, pescadores, cazadores 7.6 10.2
Conductores de medios de transporte 1.0 22
Artesanosy operarios 15.7 12.7
Otros artesanos 'y operarios 14.9 20.5
Obrerosy jornaleros n.e.o.c. 17.1 116
Trabajadores en servicios personales 731 68.9
Total 295 319

Fuente: INE, Encuesta Nacional del Empleo. Trimestre oct.-dic.

En el grupo Profesionales y Técnicos, donde las mujeres tenian en 1987
una participacion en los ocupados superior alade los hombres, latasa de cre-
cimiento del empleo femenino resulté con un 48.1% menor que €l crecimiento
del empleo masculino (52.4%). También en el grupo de los trabajadores en los
servicios personalesel ritmo del crecimiento del empleo femenino hasido muy
inferior al del deloshombres (19.9% contra49.5%). En ambos casos|os hom-
bres aumentaron su participacion porcentual en |os ocupados de |os respecti-
vos sectores. En |os grupos relacionados con la produccion propiamente tal,
el aumento del empleo femenino ha sido, con un 11.9%, significativamente
inferior que el crecimiento del empleo masculino (32.9%).

Como se observaen €l cuadro 13, la distribucion de las mujeres ocupadas
por grupos ocupacionales vario en la manera siguiente: se registraron aumen-
tosen los grupos Profesionalesy Técnicos, Empleados de Oficina, Vendedores
y Conductores de Medios de Transporte, mientras que el porcentgje de las
mujeres ocupadas disminuyd en los grupos Artesanos y Operarios (de 14.6%
en 1987 a 11.5% en 1996) y Trabajadores en Servicios Personales (de 32.1%
en 1987 a 27% en 1996).
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Cuadro13  Distribucién dela ocupacién por grupo ocupacional
seglin sexo, 1987-1996

Porcentaje del Porcentaje del
Grupo ocupacional total delas total delos
mujeres ocupadas hombres ocupados

1987 1996 1987 1996
Profesionalesy técnicos 13.6 14.2 52 6.2
Gerentes, administradores
y directivos 1.9 19 36 38
Empleados de oficina 16.2 221 9.9 114
Vendedores 15.9 17.9 9.2 9.4
Agricultores, ganaderos,
pescadores, cazadores 5.4 4.9 275 204
Conductores de medios
de transporte 0.1 0.4 6.0 8.0
Artesanos y operarios 7.3 6.3 16.5 20.2
Otros artesanos 'y operarios 19 31 45 5.6
Obrerosy jornaleros n.e.o.c. 54 21 11.0 75
Trabajadores en servicios
personales 321 27.0 5.0 5.8
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: INE, Encuesta Nacional del Empleo. Trimestre oct-dic.

El célculo del Indice de Duncan paralos grupos ocupacionales da por re-
sultado 49.85 en 1987, descendiendo a 48.35 en 1996. Es decir que casi la
mitad de las mujeres (o de los hombres) deberian cambiar de ocupacion para
lograr unasituacion deintegraci 6n. Se puede observar quelasegregacion sexual
por ocupaciones es mayor que por ramasy, ademas, la disminucion del indice
entre 1987 y 1996 es menor. También en esta aplicacion del indice seria nece-
sario una mayor desagregacion de ocupaciones, ya que las especiaidades a
interior de las mismastienen grandes diferencias por sexo. Segun un estudio de
Bielby y Baron (citado por Jacobsen, op. cit.) realizado en Estados Unidos, €l
indice sube a 90 cuando se analizan las ocupaciones de empresas individual es.

3. Analisispor categorias ocupacionales
El desglose del aumento del empleo femenino entre 1987 y 1996 por cate-

goria ocupaciona y por orden de magnitud muestra en el primer lugar alas
asalariadas, con 370 000, categoria que atrgjo el 73.2% de las mujeres que se
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incorporaron al trabajo remunerado, seguido por trabajadoras por cuenta pro-
pia no profesionales, con 85980 y cuentapropistas profesionales y técnicos,
con 40 900. El nimero de empleadoras seincrementd en 9 570 personas, mien-
tras no hubo aumento en las categorias personal de servicioy familiar no remu-
nerado.

En € sentido de ladindmica de laincorporacion de mujeres alas distintas
categorias ocupacionales, en orden de importancia ocupd el primer rango €l
trabajo por cuenta propia de profesionalesy técnicos (834.7%), seguido por la
categoriade asalariados (57.8%), empleadores (47.1%) y trabajadoras a cuenta
propiano profesional es (44.9%). En estas cuatro categoriasel empleo de muje-
res crecid en el Ultimo decenio a tasas significativamente mas altas que la de
hombres, por o cual se observa un aumento de la participacion de las mujeres
en los ocupados. En la categoria personal de servicio no hubo aumento ni en el
caso de mujeres ni de hombresy las proporciones se mantuvieron estables. La
categoriafamiliar no remuneradaregistré un descenso del nimero de hombres,
por lo cual la participacion de las mujeres en esta categoria aumenté en forma
notable (cuadro 14).

Cuadro14  Participacion femenina en la ocupacion
por categor ias ocupacionales, 1987-1996
(en porcentajes)

Categorias ocupacionales 1987 1996
Empleadores 14.9 17.9
Trabajadores por cuenta propia profesionalesy técnicos 21.3 40.8
Trabajadores por cuenta propia no profesionales 21.9 237
Asdlariados 253 29.3
Personal de servicio (puerta adentro y puerta afuera) 98.5 98.4
Familiar no remunerado 36.6 47.6
Total 29.5 31.9

Fuente: INE, Encuesta Naciona de Empleo. Trimestre oct-dic.

Respecto ala distribucion de la fuerza de trabajo femenina por categorias
se observa un aumento del porcentaje de las mujeres ocupadas en la categoria
empleadores, cuenta propia profesionales y técnicos, cuenta propia no profe-
sionalesy asalariados. El porcentaje de las mujeres ocupadas en las categorias
personal de servicio y familiar no remunerado disminuy6 (cuadro 15).

El cuadro 16 resume los andlisis por rama, grupo ocupacional y categoria
ocupacional, distinguiendo para cada uno de éstos, €l grado de concentracion
en que se encontraban las mujeres en el Gltimo trimestre de 1996, la contribu-
cion de cada uno en € crecimiento en términos absolutos y el dinamismo
empleador, es decir, €l porcentaje de crecimiento de la ocupacion de mujeres
en cada uno.
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Cuadro15  Distribucién dela ocupacién por categorias ocupacionales,
seglin sexo, 1987-1996
Porcentaje del Porcentaje del
Categoria ocupacional total delas total delos
mujeres ocupadas hombres ocupados

1987 1996 1987 1996
Empleadores 17 18 4.1 38
Trabajadores por cuenta propia
profesionalesy técnicos 0.4 27 0.6 18
Trabajadores por cuenta propia
no profesionales 16.2 16.4 24.2 24.7
Asalariados 54.1 59.8 67.0 67.5
Personal de servicio
(puerta adentro y puerta afuera) 221 15.4 0.2 0.1
Familiar no remunerado 55 39 4.0 20
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: INE. Encuesta Nacional de Empleo. Trimestre oct.-dic.

Cuadro16  Concentracion del empleo femenino, contribuciones absolutasy
dinamismo empleador por ramasde actividad, gruposy categorias

ocupacionales (en porcentajes)

Concentracién Ramas Grupo ocupacional Categoria ocupacional
1996
Alto Servicios Comunalesy Trabajadores en Asalariados (59.8)
Sociales (44.8) servicios personales
(68.9)
Profesionales y técnicos
(51.6)
Empleados de oficina
(47.4)
Vendedores (47.2)
Medio Comercio (24.2) Gerentes. Trabajadores por cuenta
IndustriaManufacturera  Administradoresy propia no profesionales
(13.5) funcionarios de (16.4)
categoria directiva Personal de servicio
(18.9) domeéstico (15.4)
Artesanos. Operariosy
obreros (11.5)
Agricultoresy afines
(10.2)
Bajo Agriculturay Pesca Conductores de medios Familiar no remunerado
(5.3) de transporte (2.2) (3.9)
Servicios financieros Trabajadores por cuenta
(8.2 propiaprofesionalesy
Transportey técnicos (2.7)
Comunicaciones (2.6) Empleadores (1.8)

Construccion (0.8)
Electricidad, gasy agua
(0.3

Minasy Canteras (0.2)
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Contribuciones Ramas Grupo ocupacional Categoria ocupacional
absolutas
1987-1996
Alto Servicios Comunalesy Empleados de oficina Asalariados (370 000)
Sociales (149 130) (181 910) Trabajadores por cuenta
Comercio (139 470) Vendedores (114 340) propia no profesionales
Servicios financieros Profesionalesy técnicos (85 980)
(81 740) (77 700)
Industria Manufacturera  Trabajadores en
(73170) Servicios personales
(75 840))
Medio Transportey Artesanos. Operariosy Trabajadores por cuenta
Comunicaciones obreros (20 590) propia profesionalesy
(24 710) Agricultoresy afines técnicos (40 900)
Agriculturay Pesca (19 370)
(23 220)
Bajo Construccién (10 120) Gerentes, administrado- ~ Empleadores (9 570)
Electricidad, Gasy Agua resy funcionarios de Personal de servicio
(2370) categoria directiva doméstico (sin variacion)
Minasy Canteras (2050) (9 880) familiar no remunerado
Conductores de medios (sin variacion)
de transporte (4 750)
Dinamismo
empleador
1987-1996
Alto Construccién (235.5) Conductores de medios Trabajadores por cuenta
Minasy Canteras de transporte (279.4) propiaprofesionalesy
(257.7) Empleados de oficina técnicos (834.7)
Servicios financieros (95.0)
(144.9) Vendedores (60.9)
Transportey Profesionalesy técnicos
Comunicaciones (128.0)  (48.1)
Gerentes,
administradoresy
funcionarios de
categoria directiva (43.7)
Medio Electricidad, Gasy Agua  Agriculturay afines Asalariados (57.8)
(84.6) (30.0) Empleadores (47.1)
Comercio (51.7) Trabajadores por cuenta
Industria Manufacturera propia no profesionales
(47.2) (44.9)
Bajo Agriculturay Pesca Servicios personales Personal de servicio

(35.2)
Servicios Comunalesy
Sociales (24.5)

(19.9)
Artesanos. operariosy
obreros (11.9)

domeéstico (0)
Familiar no remunerado

©)

Fuente: elaboraciones propias sobre labase de Encuesta Nacional de Empleo, INE. Tri-

mestre oct.-dic.
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4. Anadlisispor tamafio de establecimiento

L os datos disponibles de las encuestas CASEN de 1990 y 1994 sobre el
empleo femenino y masculino por tamafio de empresa evidencian que més de
lamitad de las mujeres ocupadas trabajan en establecimientos con menos de
diez personas (cuadro 17).

En el rango que comprende una a nueve personas trabajando en un nego-
cio, unaoficina o empresa, es decir, en el ambito de la microempresa, se con-
centré en 1994 el 53% de la fuerza de trabajo femenina, contra el 44% de los
hombres, manteniéndose préacticamente constante para las mujeres y con una
declinacion porcentual importante en el caso de los hombres.

Cuadro17  Distribucion delaocupacion por tamarfio de establecimiento,
segln sexo, 1990-1994

Tamafios Hombres Mujeres

1990 1994 1990 1994
1 18.1 16.5 34.1 289
2-9 30.1 27.5 18.7 24.1
10-49 19.2 22.7 20.3 21.6
50-199 125 125 11.4 104
200y més 14.8 139 116 105
No sabe 53 6.8 39 45
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta CASEN, Mideplan.

Cerca de 30% de las mujeres ocupadas trabajan solas. Entre 1990 y 1994
se produjo una disminucion de la proporcidn de mujeres que trabajan en esta
modalidad, mientras que aumento el porcentaj e delas que se ocupaban en esta-
blecimientos de 2 a 9 personas de 18.7% a 24.1%. La proporcion de hombres
ocupados tanto en establecimientos con una persona como en losde 2 a9 per-
sonas disminuyeron, aunque este Ultimo tamafio se mantiene como el que con-
centrala mayor proporcién de varones.

En la pequeiia empresa, es decir, establecimientos de 10 a 49 personas se
registra un incremento tanto de la proporcién de mujeres como de hombres
aunque para estos Ultimos es méas pronunciado.

En la mediana empresa, que comprende establ ecimientos de 50 a 199 per-
sonas, disminuyé €l porcentaje de mujeres y se mantiene el de los hombres,
encontrandose ambos en menores proporciones gque en las empresas de menor
tamafio. En las grandes empresas, aguellas que emplean 200 trabajadores y
mas se concentrd en 1994 el 10.5% delafuerzadetrabajo femeninay el 13.9%
de la masculing; para ambos sexos se produjo una disminucién porcentual en
este grupo entre 1990 y 1994.
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Aun con los cambios ocurridos entre 1990 y 1994, las mujeres tienen una
mayor concentracion en establecimientos donde trabajan solas, mientrasquela
proporcién mas alta de hombres se encuentraen las empresas de 2 a9 personas
aungue tiende aaumentar la proporcién gque se encuentra en la pequefiaempre-
sa.

En cuanto a la composicion por sexo, mientras en establecimientos con
una persona las mujeres estaban en 1994 sobre-representadas, con un 46% de
los ocupados, en los establecimientos de 2 a 9 personas su porcentaje aumenté
del 21.6% en 1990, a 30.3% en 1994. También en la pequefiay mediana em-
presas la proporcion entre mujeres y hombres ocupados se asemejaalapartici-
pacion laboral delos sexosdel 30y 70% respectivamente. En lagran empresa,
las mujeres siguen estando |evemente subre-presentadas con relacién asu par-
ticipacion en el empleo total del 30%, aunque agui se observaun cierto aumen-
to de este indice entre 1990 y 1994,

5. Andlisispor lugar donderealizan hombresy mujeres su actividad

Para los trabajadores en establecimientos de una a nueve personas, la
encuesta CASEN identificael lugar donde éstos realizan su actividad. Anali-
zar esta variable es relevante a la luz del papel que el trabajo a domicilio
jugaria en los cambios en la organizacion del proceso productivo, con la hi-
potesis de un importante aumento de esta modalidad en especial para€l tra-
bajo de lamujer.

Se observaqueenlacategoria“dentro de su vivienda’ trabajaba, en 1994,
€l 18.3% de las mujeres ocupadas contrael 7.1% de los hombres. Estos datos
no son comparables con los de 1990, ya que en ese afio no se distinguia entre
el trabajo en “su” vivienday en “otra’ vivienda, sino que solo se consignaba
“una’ vivienda. En 1990 el 48.2% de mujeres trabajaba en una vivienday,
sumando las dos categorias de 1994 para que €l dato sea aproximadamente
comparable, se obtiene 47.9%, es decir, que se registra una leve reduccion.
En el caso de los hombres se produce un aumento de 8% a 11.4 entre 1990 y
1994.

Lacomparacion con 1992, afio en que ya se haciala separacion, arrojauna
disminucién del porcentaje de mujeres que trabajan dentro de su vivienda de
24% a 18.3%, mientras que |os hombres se mantienen rel ativamente establ es.

A pesar del cambio introducido que permite separar su vivienda y otra
vivienda, losdatosde 1992 y 1994 no dan cuentade lo que se denominatrabajo
adomicilio que no solo se refiere a lugar de trabajo, sino que es un tipo de
relacion laboral, es decir, un trabajo por encargo, donde €l/la trabajador/a no

11. Recordar que el uso corriente del término en estudio del trabajo no coincide con
ladenominacion de laencuesta CASEN donde “trabajo adomicilio” serefiere alas perso-
nas que van a desempefiar un servicio ala vivienda de otra persona, tal como jardineros,
gésfiters, etc.
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comercializael producto. A partir delaencuesta CASEN de 1996 se introduce
ladistincion entre el trabajo en su vivienda por cuenta propiay €l que se hace
por encargo, |o que permitira conclusiones mas significativas.

De todos modos, las categorias “ dentro de otravivienda” y “en un taller o
local anexo aunavivienda’ pueden dar lugar a confusiones, dado que en espe-
cial lasmujeres setrasladan alaviviendade unavecinaparahacer juntastraba-
jos por encargo independientes entre si. Un taller o local anexo puede no siem-
pre ser distinguible de lavivienda, en especial paralas mujeres. En estos casos
la capacitacion y habilidad del encuestador son determinantes.

C. CARACTERISTICASDE LA RELACION LABORALY
CONDICIONESDE TRABAJO

En este capitulo se consideraran las variables que inciden en la proteccion
y la estabilidad laboral asi como aquellas que caracterizan las condiciones de
trabajo. Las variables a ser tomadas en cuenta son la permanencia de larela-
cion laboral, la existencia de contrato, la cotizacién en € sistema previsional,
lajornada de trabajo, el grado de sindicalizacion, €l acceso ala capacitacion,
las condiciones materiales de trabajo y su relacion con la salud, la exposicion
al acoso sexual y la proteccion alamaternidad y el cuidado infantil.

1. Relacion laboral, contratoy prevision social

Una primeradivision en larelacion laboral se establece a clasificar los/as
ocupados/as entre los que trabajan en relacion de dependenciay los/as que lo
hacen de manera autobnoma. En el primer grupo incluimos los/as asalaria-
dos/as, €l servicio doméstico? y log/as familiares no remunerados/as (FNR), y
en el segundo, |os/as trabajadores/as por cuentapropiay los/as empleadores/as
(cuadro 18).

Contar con contrato de trabajo es uno de los aspectos relacionados con la
proteccion laboral. Del total de las trabajadoras en relacion de dependencia
(excluyendo alas familiares no remuneradas) el 24% no tiene contrato, mien-
tras que en el caso de los hombres ese porcentaje desciende al 18.6%. A pesar
de que el tener unarelacion laboral permanente'® no asegura poseer contrato,
los/as asal ariados/as permanentes son quienes registran 1os menores porcenta-
jessin contrato, 10.1% paraloshombresy 8.6% paralas mujeres. No sucedelo
mismo con el servicio doméstico permanente, donde € 18.8% de |os hombres
y el 47.2% de las mujeres no tienen contrato (cuadro 19).

12. Estrictamente, una proporcion de esta categoria podria ser trabajo por cuenta propia.
13. En la Encuesta CASEN 1994 se considera relacion de trabajo permanente aquella
que no tiene fechade término, y se define con independencia de la existencia o no de contrato.
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Cuadro18  Categoriasde empleo, por sexo, 1994

Categorias NUmero Numero Distribucién Distribucién  Porcentaje
hombres mujeres hombres mujeres  demujeres
por categoria

Asalariados 2314751 973 280 68.4 57.8 29.6
Permanente 1851 509 829 323 54.7 49.2 30.9
Con contrato 1665 390 757 758 49.2 45.0 313
Sin contrato 186 119 71565 55 4.2 27.8
No permanente 463 242 143 957 13.7 8.6 23.7
Con contrato 219878 72244 6.5 4.3 24.7
Sin contrato 243 364 71713 7.2 4.3 22.8
Serv. Doméstico 4815 283725 0.1 16.9 98.3
Permanente 3843 217 692 0.1 129 98.3
Con contrato 3119 115016 0.1 6.8 97.4
Sin contrato 724 102 676 a 6.1 99.3
No permanente 972 66 033 a 3.9 98.6
Con contrato 21 9609 0.0 0.6 99.8
Sin contrato 951 56 424 a 3.6 98.3
Cuenta propia 790 631 304 831 234 181 27.8
Profesionales 57 206 25 460 1.7 15 30.8
No profesionales 733425 279371 21.7 16.6 27.6
Empleadores 124 394 39029 3.7 2.3 239
FNR 22530 41123 0.6 24 64.6
Otros no clasificados 127 324 42 156 38 25 24.9
Total 3384 445 1684144 100.0 100.0 332

Fuente: Elaboraciones propias sobre la base de la Encuesta CASEN, Mideplan.
Nota: 2 Menos de 0.1%.

Cuadro19  Trabajadoressin contrato por relacién laboral

segln sexo, 1994
Categorias Hombres Mujeres
Asalariados permanentes 10.1 8.6
Servicio doméstico permanente 18.8 47.2
Total permanentes 10.1 16.6
Asalariados no permanentes 52.5 49.8
Servicio doméstico no permanente 97.8 85.4
Total no permanentes 52.6 61.0
Total relacion de dependencia (excluidos FNR) 18.6 24.0

Fuente: Elaboraciones propias sobre la base de Encuesta CASEN, Mideplan.
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L os porcentajes de ocupados/as sin contrato aumentan al 52.6% y el 61%
para hombres y mujeres respectivamente cuando larel acién no es permanente.
En el caso del servicio doméstico no permanente el 97.8% de los hombresy el
85.4% de las mujeres no tienen contrato. Dado el alto peso quetiene el servicio
domeéstico en laocupaci én delas mujeres, lasituacion méas precariade estetipo
de trabajadores incide en la situacion de las mujeres como grupo.

Otra variable relacionada con la proteccion labora se refiere a la cotiza-
cion en el sistemaprevisional. El cuadro 20 identificael porcentaje de trabaja-
dores/as que no cotizan en cada una de las categorias de empleo. Se puede
observar que laproporcion delos ocupados que no tienen cotizacion previsional
es alta, alcanzando amas de un tercio de ellos: 34.3% de los hombresy 36.1%
delas mujeres. En casi todas |as categorias (exceptuando alas asalariadas con
contrato) las mujeres tienen una peor situacion en lo que a este indicador se
refiere.

El porcentaje delos asalariados con relacidn de trabajo permanente que no
cotiza es bajo tanto para hombres como para mujeres, aungue segin lanorma-
tiva legal deberia ser inexistente. En € caso de las trabajadoras del servicio
domeéstico con contrato, el porcentaje que no cotiza crece aun entre las que
tienen relacion laboral permanente y llega a cerca del 20% para aquellas que
tienen una relacion de trabajo no permanente.

Lafaltade contrato y el trabajo auténomo disminuyen la cotizacion en el
sistema previsional siendo los casos mas extremos €l servicio domeéstico sin
contratoy los trabajadores por cuenta propiano profesional es, donde no cotiza
més del 80%.

A pesar de lafalta de acuerdo sobre la definicion de trabajo precario, se
intenta aqui unaaproximacion que dé cuenta de lafalta de estabilidad e insegu-
ridad en el empleo. Esto se reflgja principamente en la relacion laboral no
permanentey en lafaltade contrato, pero también seincluye lafalta de acceso
al sistemaprevisional y el trabajo por cuenta propia con muy bajo salario.

El servicio doméstico, aungue tenga permanencia, contrato y prevision,
se considera poco protegido dado que, segin la normativa actual el/latraba-
jador/a, puede ser despedido en cual quier momento con la Unicarestriccion de
darle aviso con un mes de anticipacion. Desde 1991 se ha creado un fondo
individual formado por un aporte mensual del empleador de 4.11% del salario
gue es entregado alatrabajadora o trabajador, atodo evento cuando termina su
contrato —ya sea despido, renuncia voluntaria o jubilacién—en el monto de
medio mes por afo de servicio. Este fondo, en la préactica, sélo opera para
las/os trabajadoras/es que cotizan en el sistema previsional.

Segun los datos disponiblesy con estas consideraciones, se definird como
trabajadores/as precarios/as a aquellos que pertenecen alos siguientes grupos:

e Trabajadores/as permanentes sin contrato.
»  Trabajadores/as permanentes con contrato que no cotizan en el sistema
previsional.
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e Trabajadores/as no permanentes, tengan o no contrato.

e Servicio doméstico permanente que no cotiza.

e Servicio domeéstico no permanente.

e Trabajadores por cuenta propia no profesionales que ganan menos de
un salario minimo.

e Familiares no remunerados.

Segin esta definicion por lo menos'* 839 214 trabajadoresy 514 360 tra-
bajadoras tenian empleos precarios en 1994, representando el 24.8% de los
hombres ocupados 'y € 30.5% de las mujeres ocupadas.

Paraanalizar laevolucion en € tiempo delosindicadores descritos, existen
serios problemas de informacion. Parael afio 1987 no hay datos sobre existen-
ciade contrato ni sobre cotizacion previsional delostrabajadores/as. Desde 1990
laEncuesta CASEN tiene esta informacién, pero hasta 1994 no incluye la va-
riable “relacion laboral”, 1a que permite establecer |a estabilidad en el empleo.

En 1990, no tenian contrato el 16.2% de los hombres ocupados en relacion
de dependenciay el 17.9% de mujeres en este mismo grupo. En 1994 el por-
centaje creceal 18.6% deloshombresy el 24% de las mujeres (ambos respecto
atrabajadores/as en relacion de dependencia), con lo que se advierte un dete-
rioro mayor para las mujeres. Los asalariados con contrato aumentaron en un
6.5% en el caso delos hombresy en 14% paralas mujeres. Los asalariados sin
contrato crecen a un ritmo mayor: 25.1% para los hombres y 31.6% para las
muijeres (cuadro 21).

Cuadro21l  Trabajadoresen relacion de dependencia
cony sin contrato, por sexo, 1990-19942

1990 1994

Categoria

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Asalariados 2113567 834 711 2314751 973 280
Con contrato 1770 156 725 806 1885 268 830 002
Sin contrato 343411 108 905 429 483 143 278
Servicio doméstico 5595 259 888 4815 283725
Con contrato 4707 172643 3140 124 625
Sin contrato 888 87 245 1675 159 100
Total 2119162 1094 599 2 319 566 1257 005
Porcentaje de trabajadores
dependientes sin contrato 16.2 17.9 18.6 24.0

Fuente: Mideplan, Encuesta CASEN.
Nota: 2 Excluye familiares no remunerados.

14. En €l caso de la categoria “Otros sin clasificar” se podria esperar una proporcion
importante de trabajadores/as precariog/as, pero lainformacion no permite ese cdculo.
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En 1990 predominaba €l servicio doméstico con contrato, pero esto se re-
vierte en 1994: el nimero de estas trabajadoras sin contrato casi se duplica
mientras que las que tienen contrato decrecen en 28% aproximadamente. El
incremento del trabajo atiempo parcial con distintos empleadores puede ser la
base de estos cambios.

En cuanto ala cotizacioén previsional también se observaun deterioro entre
1990 y 1994 para ambos sexos; en los dos periodos las mujeres en promedio
tienen una menor proporcidn con cotizacion previsional aunque esta situacion
relativa varia seguin las categorias ocupacionales (cuadro 22).

No es posible comparar entre 1990 y 1994 laincidencia de la precariedad
en el empleo con la definicion antes anotada, ya que en 1990 no se cuenta con
informacién sobre la estabilidad de larelacion laboral . Se adoptara una defini-
cién con menos elementos para | os efectos de la comparacion:;

e Asdariadog/as sin contrato.

» Asdariados/as con contrato que no cotizan en €l sistema previsional.

e Servicio doméstico sin contrato.

e Servicio doméstico con contrato que no cotizan.

e Trabajadores/as por cuenta propia no profesionales que ganen menos
de un salario minimo.

e Familiares no remunerados.

En 1990 el 23.2% de los ocupados y el 31.7% de |las ocupadas eran traba-
jadores/as precarios, mientras que en 1994 |os hombres descienden a 19.2%y
las mujeresa27.8%. Sin embargo, en 1990 se deberia considerar trabajo preca-
rio atodo € servicio doméstico dado que, tal como se ha sefialado, hasta 1991
no se establecié la compensacion a finalizar la relacion laboral, por 1o que
estos trabajadores/as podian ser despedidos sin contar con proteccion alguna.
En este caso las trabajadoras en situacién precaria se elevarian a 39.7% y los
trabajadores al 23.3% de |os ocupados/as de ese afio.

Como se observa en €l cuadro 23, disminuyen los asalariados/as con con-
trato que no cotizan en el sistemaprevisional, esdecir, que se reducen |0s casos
en que se contravienen normativas legales. Por el contrario, aumentan, aungue
en menor proporcion, los asalariados/as sin contrato. Los hombres ocupados
como familiares no remunerados se reducen de manera significativa posible-
mente como resultado de mayores oportunidades de empleo. No sucedelo mis-
mo con las mujeres en esta categoria, que si bien reducen su peso entre las
ocupadas |o hacen en menor medida.

Los cambios en €l conjunto de estos grupos no son sustantivos y continta
observandose unaimportante diferenciaentre hombresy mujeres, marcadaes-
pecialmente por € servicio doméstico.
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Cuadro23  Trabajadoresen situacion de empleo precario, segiin sexo,
porcentaj e de los/as ocupados/as

1990 1994

Grupos de precariedad

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Asalariados sin
contrato 11.5 7.7 12.7 85
Asalariados con contrato
no cotiza 6.2 5.1 31 2.6
Servicio doméstico
sin contrato a 6.1 a 95
Servicio doméstico
con contrato no cotiza 0.1 4.2 0.1 0.9
Cuenta propia no
profesiona es menos de
1 salario minimo 4.0 5.7 4.8 5.8
FNR 14 2.9 0.6 24
Total 23.2 317 19.2 27.8

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la Encuesta CASEN, Mideplan.
Nota: @ Menos de 0.1%.

2. Jornadasdetrabajo

Una de las dimensiones de la calidad del trabajo o constituye la jornada
laboral, por cuanto afectala salud fisicay mental de los trabajadoresy lacali-
dad devida personal y de sus familias. L os cambios experimentados en la eco-
nomiay la organizacion del trabajo en la Ultima década en el pais tienden a
flexibilizar las jornadas laborales. Hoy en dia, seflalan Henriquez y Roman
(1996), las empresas buscan lamayor libertad posible para disponer de lafuer-
za de trabgjo y la jornada diaria fija, no negociable, consagrada institucio-
nalmente en laley, les parece un serio obstacul o ala competitividad que hoy se
les exige. Los cambios en las jornadas de trabajo se han producido tanto en su
extension diaria, en el aumento de lajornada semanal de trabajo y en los hora-
rios asi como en larelacion entre dias de descanso y dias trabajados.

Segun cifras de la Encuesta Nacional de Empleo (INE), la distribucion de
las horas ha experimentado variaciones notables. Por un lado, se generalizé la
jornada de 48 horas (62% de |os varones y 46% de las mujeres) y aunque dis-
minuyeron los empleos con jornadas muy extensas (mas de 54 horas), €l re-
sultado final es que actualmente lafuerzade trabajo que cumple jornada com-
pleta o cercana haaumentado. En 1986, el 50.5% de |os trabajadores varones
trabajaba entre 44 y 54 horas y en 1996 esta proporcion se elevo a 75.4%; el
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porcentaje de trabajadoras que cumplia igual semana laboral casi se duplico
(de 33.9% a 61.8%) (cuadro 24). Dicho en otras palabras, méas de 600 000
nuevas trabagjadoras y més de 1 millon de trabajadores se incorporaron al mer-
cado de trabajo rigiéndose por este tipo de jornada.

Cuadro24  Ocupados por horas semanales normales trabajadas,
por sexo, 1986y 1996 (en porcentaj es)

Més Menos

Horas de35 35-43 44-47 48 49-54 de54 Total
1986

Ambos sexos 124 24.3 6.4 29.8 9.4 17.7 100.0

Hombres 9.8 23.6 6.2 34.0 10.3 16.1 100.0

Mujeres 18.6 26.0 6.9 19.9 7.2 21.4 100.0
1996

Ambos sexos 8.7 104 7.4 57.4 6.4 9.7 100.0

Hombres 53 9.8 6.1 62.5 6.9 9.4 100.0

Mujeres 15.8 11.9 10.2 46.3 54 104 100.0

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, INE. Trimestre oct.-dic.

Esta duracidn promedio de horas semanales de trabajo difiere en términos
genéricos, pero también de acuerdo a la relacion laboral, la ocupacion y la
rama de actividad. Asi, por g emplo, segin datos de la encuesta CASEN 1994
(ver cuadro 20), el promedio delasjornadas semanales de los asalariados es de
cercade 50 horasy €l delas asalariadas giraen torno alas 45 horas, pero mas
detres cuartas partes de estos varonesy casi dostercios de las mujerestrabajan
48 y mas horas.

L os profesionales independientes, en cambio, tienen una semana laboral
promedio de 43 horasy las profesionales de 41 horas; la mitad de ellos trabaja
48 0 mas horas semanales. El promedio de horas trabajadas por |os trabajado-
res por cuentra propia no profesionales es muy parecida al observado paralos
asdariados. Las trabajadoras domésticas, por su parte, tienen en promedio jor-
nadas |aborales de mas de 50 horas semanalesy el 66% trabaja48 y méashoras.

En muchos sectores econdmicos donde |a presencia de trabajadoras es mas
alta, incluso mayoritaria, tales como comercio, servicios personales, lasfaenas
pesqueras o las de agricultura de exportacion, persisten horarios muy extensos
de trabajo. En estos dos Ultimos casos son trabajos temporales que se alternan
con periodos de desocupacion. En €l sector financiero el tiempo de trabajo
semanal incluso aumento entre 1992 y 1994, de 42.31 a43.75 horas semanales
promedio (Henriquez y Roman, 1996).
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Esta exigencia de jornada extensa es, sin duda, un factor que excluye del
mercado laboral aun contingente de mujeres que estaria dispuesta aincorpo-
rarse a empleos de tiempo parcial, dicen Henriquez y Roman (1996). Pero
existe también el problema de quienes trabajan menos de 35 horas'y preferi-
rian trabajar méas, pero no encuentran mas trabajo. Este caso se considera
como subempleo.

Tal como se puede ver en el cuadro 24, los trabajos de tiempo parcia son
escasos y seredujeron en el periodo 1986-1996. En efecto, solo € 18.6% dela
fuerza de trabajo femeninay 9.8% de |la masculina trabajaba menos de 35 ho-
rasacomienzosdel periodo; estas proporciones disminuyeron en casi tres pun-
tos porcentuales entre las mujeres y en cuatro puntos paralos varones. El por-
centaje de aquellos que trabajaban entre 35 y 43 horas, que suele considerarse
lajornada parcial propiamente dicha, se redujo ala mitad entre las trabajado-
ras, de 26% a11.9% y un poco masen el caso delosvarones, de 23.6% a9.8%.
Esto se tradujo en una disminucion también en términos absolutos de trabaja-
dores de ambos sexos con empleos de tiempo parcial, de menos de 44 horas.
las trabajadoras se redujeron de 516 700 a468 100 y |os hombres de 914 300 a
545 500. Sin embargo, en 1996, la mitad de las mujeres ocupadas que trabaja-
ban menos de 35 horas hubiera preferido trabajar mas, muchas de las cuales se
encuentran en las edades centrales, 25-44 afios.

Segun cifras de la encuesta CASEN 1994, los ocupados que mas cum-
plen jornadas |aborales de menos de 35 horas semanales son las empleadas
domésticas sin contrato y cuyas relaciones laborales no son permanentes, asi
como aguellas cuentapropistas no profesionales. En esta Ultima categoria, la
duracién de lajornada laboral puede aparecer subvalorada por cuanto inclu-
yetrabajadoras adomicilio y artesanas que trabajan en sus hogares, aquienes
les resulta dificil diferenciar el tiempo dedicado al trabajo extradoméstico y
€l ocupado en labores domésticas, ya que ambos se realizan en el mismo
espacio y muy a menudo se superponen; también abarca a mujeres que reali-
zan trabajos sdlo los fines de semana o como complemento a sus actividades
domésticas.

En el caso de los asalariados, tener un contrato se asocia con una mayor
proporcion de trabajos a tiempo completo, de alli que solamente el 3% de los
asalariados varones con contrato y 8.8% de las asalariadas en igua condicién
trabajen atiempo parcial, mientras que estas proporciones ascienden a9.4%y
22.8%, respectivamente, cuando no tienen contrato (cuadro 25).

El hecho de mantener rel aciones laboral es no permanentesinfluye también
en la cantidad de horas semanales que trabajan los asalariados. Asi, por g em-
plo, el 25.6% de las asalariadas que no tienen contrato y sus relaciones de
trabajo no son permanentes trabajan menos de 35 horas (ver cuadro 20).

La proporcion de mujeres que trabaja menos de 35 horas ha disminuido
entre 1990 y 1994 en promedio y, de manera muy notoria, paralas profesiona-
les por cuenta propia. En el caso delos varones, también disminuye en prome-
dio; pero, en cambio, paralos profesionales por cuenta propia aumenta.



MASY MEJORES EMPLEOS PARA LAS MUJERES? 231

Cuadro25  Asalariados quetrabajan menos de 35 horas, 1994

Hombres Mujeres
Asalariados
NUmero Porcentaje NUmero Porcentaje
Con contrato 56 745 30 73 259 8.8
Sin contrato 40 386 9.4 32214 22.8

Fuente: Elaboraciones propias sobre la base de la Encuesta CASEN, Mideplan.

En el caso de las mujeres la duracion de la jornada laboral adquiere un
significado particular, por cuanto ellas son responsabl es de |os quehaceres do-
meésticos y del cuidado de los nifios, 1o que deriva, en una gran mayoria de
situaciones, en el cumplimiento de una doble y més extensa jornada diaria de
trabgjo. Asi, por egemplo, las mujeres que trabajan “adomicilio” paralaindus-
tria de la confeccion laboran seisy hasta los siete dias de la semana sumando
mas de 48 horas semanal es y prolongan su jornada de trabajo habitual mente en
horas de lanoche. Las obreras de laindustria de la confeccion cumplen jorna
das semanal es de 48 horas; ademas, muchas de ellas, sobre todo las que tienen
hijos, realizan tareas del hogar por 3 a4 horas diarias (Diaz, Meddl y Schl&en,
1996). El horario habitual de las mujeres que trabajan en los packing se con-
centraentre 10 y 14 horas diarias, muchas veces hasta 16, e incluyen los dias
sabados y domingos (Medel y Riquelme, 1994).

3. Sindicalizaciéon

Otro factor que se relaciona con la calidad del empleo es la afiliacion y
participacion sindical. Uno de los objetivos de los sindicatos es la lucha por
mejorar y mantener los niveles de proteccién de lalegislacion laboral, os que
tienden a perderse dentro de un proceso de desarrollo que privilegialaindivi-
duacion frente a lo colectivo y donde existen fuertes presiones hacia la
desregulacion y precarizacion de los empleos.

El andlisisdelos datos delaencuesta CASEN 1994 (cuadro 20) muestrala
estrecha relacion existente entre ser asalariado con contrato y ocupar un em-
pleo de carécter permanente con las posibilidades de sindicalizacion. En efec-
to, del total de asalariados, € 12.2% esta sindicalizado (13.2% los varones y
10% lasmujeres). Estaproporcion aumentaal 16.9% entrelosvaronesy 12.1%
delas mujeres asal ariadas que tienen contrato y mantienen relaciones|aborales
permanentes. En contraste, no tener contrato, aungue las relaciones de trabajo
sean permanentes, af ecta considerablemente €l grado de sindicalizacion de los
asalariados de ambos sexos. silo 3.3% de los varones y 2.4% de las mujeres
estan afiliados aalgun sindicato. El estar ocupado bajo relaciones laborales no
permanentes influye también en el nivel de sindicalizacion delostrabajadores,
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€l cual desciende a’5.5% paralos hombresy a 4.6% paralas mujeres. Pero los
asalariados que menos posibilidades tienen de sindicalizarse son aquellos que
no tienen contrato y sus relaciones laborales no son permanentes; en estos ca-
sos € grado de sindicalizacion es minimo (2.5% de los varones y 0.9% de las
mujeres)’®. Por Gltimo, cabe sefialar que, pese a que muchas mujeres estan
ocupadas en €l servicio doméstico, sdlo € 0.4% de ellas esta sindicalizado
(0.5% de las permanentes con contrato).

En el andlisis de estos datos hay que recordar que, fuerade los asalariados
permanentes con contrato, 1os demés asalariados y € servicio doméstico no
pueden incorporarse asindicatos con derecho a negociacion colectivals, lo que
incide en sus posibilidades de influir en la situacion laboral y por ende en el
interés de los trabajadores por filiarse. Sin embargo, estos sindicatos juegan
un importante papel enlageneracion de concienciay en poner lostemas de sus
condiciones de trabgjo en la agenda laboral.

El examen delas estadisti cas sindical es (Espinosa, 1995) muestraqueenla
ultimadécada el nimero de sindicatos creadosy lapoblacién afiliadaaellosha
ido creciendo. Entre 1986y 1995, los sindicatos aumentaron de5 391 al2 482,
la poblacion afiliadalo hizo de 386 978 a 679 993 y latasa de sindicalizacion,
calculada respecto ala fuerza de trabajo asalariada, paso de 14.2% a 19.7%.1/
Pero este crecimiento no fue parejo alo largo del periodo. Los afios de mayor
sindicalizacion se concentran entre 1990y 1992, lo que coincide con €l proce-
so de aperturademocréticay luego se observa un cierto estancamiento tanto en
la creacion de sindicatos como en la nueva poblacion afiliada.

El tamafio del establecimiento esunavariabledecisivaenlasindicalizacion
no solo porque hay quérum minimos para formar sindicatos establecidos por
ley18, sino también porque aun cumpliéndose la condicion de los quérum, la
sindicalizacion es mas dificil y resistida en las empresas de menor tamafio por
€l tipo de relaciones laborales que se establecen en ellas, predominantemente
paternalistas, y por la posibilidad de mayor control social de lafuerzalaboral
por parte de los empleadores (Espinosa, 1995). Como se observé anteriormen-
te, las mujeres tienen una concentracion mayor en empresas de menor tamafio,
y hacrecido laproporcion de trabajadoras que labora en empresas de menos de
10 trabajadores, lo cual incide en su menor posibilidad de sindicalizacion.

15. Segln datos de la Direccion del Trabajo (1996), obtenidos por la consulta a la
totalidad delas organizaciones sindical esrealizadaen 1996, las mujeres constituyen el 21.3%
del total de trabajadores &filiados (99 633 y 366 384 varones). No todas las organizaciones
respondieron la encuesta, pero se supone que las que si lo hicieron afilian a cercadel 71%
del universo de la poblacion sindicalizada.

16. Engenera setratade sindicatosinterempresas 0 asociaciones gremiales, 1o mismo
que los trabajadores por cuenta propia, empleadoresy familiares no remunerados.

17. Estos datos difieren de los que provienen de la Encuesta CASEN por referirse a
universos y fuente distintos. Esta encuesta no incluia preguntas sobre sindicalizacién antes
de 1994,

18. Laley establece que se necesita un minimo de 8 trabajadores que representen al
menos el 50% del total para poder crear un sindicato.
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Esta también presente el problema de la estabilidad en el empleo que se
refleja en parte por las formas de contratacion. Mientras los asalariados de
ambos sexos con contrato aumentaron entre 1990 y 1994 en 8.8%, los sin
contrato aumentaron en 26.6%. La tasa de crecimiento de las mujeres sin
contrato fue de 31.6% mientras que para los hombres fue de 25.1%. Este
factor incide tanto en la precariedad del empleo como en las posibilidades de
sindicalizacion.

Cabe destacar que, de acuerdo alas estadisticaslaboral es (Espinosa, 1995),
lamayor proporcion de sindicalizados se encuentra en la I ndustria seguida por
Transporte, Comercio y Servicios Sociales y Comunales, sectores donde ala
vez se da el crecimiento mas elevado en nimeros absolutos de la poblacion
afiliada. Empero, latasa de sindicalizacion (porcentaje de sindicalizados sobre
lafuerzadetrabajo asalariada en cadarama) presenta unadistribucion distinta.
Asi, por giemplo, Mineriapresentalatasamésalta(65%) y Servicios Comuna-
les, Sociales y Personales la més baja (8.8%). Es decir, que, aunque en este
ultimo sector crezca el nimero de afiliados, la sindicalizaci6n atafie aunabaja
proporcion de estos asal ariados. Asimismo, mientras latasa de sindicalizacion
de laindustria esta por sobre el promedio nacional (que es de 19.3%), los Ser-
vicios Financieros estan por debajo del mismo (14.2%). Estos datos no estan
desagregados por sexo.

Los datos del cuadro 26 muestran que de los 225 659 trabajadores que
estan involucrados en unanegociacion colectiva, € 25.6% son mujeres. El mayor
ndmero de ellas trabaja en el sector Servicios, seguido por la Industria manu-
factureray € Comercio. Laproporcion de mujeres sobre el total de asalariados
involucrados en este tipo de negociacion varia considerablemente, segin la
rama de actividad en que esta la trabajadora, porcentaje que va desde un 1.2%
en el sector Construccién, hasta un 54.1% en Servicios Comunales, Socialesy
Personales, pasando por el 42.8% en Establecimientos Financieros.

Aparte de la menor participacién sindical de las mujeres también lo es su
presencia en la dirigencia sindical. Segun las estadisticas sindicales, en 1996,
del total de dirigentes (17 888 personas) solo el 14.9% (2 662) eran mujeres.

El mayor nimero de dirigentas, en términos relativos, esta en |os sectores
gue precisamente ocupan un gran volumen de mujeres: Servicios (55% de la
fuerzade trabajo y 33.8% de los dirigentes son mujeres), Comercio (las muje-
res son 43.9% de los ocupados y 24.3% de los dirigentes). En los Servicios
Financieros, aunque las mujeres constituyen € 37.4% de los ocupados, solo
son el 14.2% de ladirigencia, y en laIndustria, donde conforman el 26.6% de
la fuerza de trabajo, son apenas el 9.7% de la dirigencia, aunque en términos
absol utos es en este sector donde hay mas mujeres dirigentas (4 114), seguida
por Transporte y Comercio (cuadro 27).

Salvo en €l caso delaAgricultura, €l porcentaje de dirigentas en las distin-
tas ramas de actividad es menor que el de mujeres ocupadasy la diferencia es
mayor en las actividades que concentran méas mujeres. Por otraparte, las muje-
res ocupan preferentemente |os cargos de secretarias y tesoreras.
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Cuadro26  Trabajadoresinvolucrados en negociacion colectiva
por sexo, segln rama, 1996

NuUmero de trabajadores Participacion por sexo

Rama de actividad involucrados (porcentajes)

Hombres Mujeres Tota  Hombres Mujeres Total
Agricultura,
silviculturay pesca 8586 576 9162 93.7 6.3 100.0
Explotacion de minas 18772 787 19 569 96.0 4.0 100.0
Industriamanufacturera 52 883 11 036 63919 82.7 17.3 100.0
Electricidad, gasy agua 6 864 897 7761 88.4 116 100.0
Construccién 6 277 106 6383 98.3 17 100.0
Comercio 26 413 10 240 36 663 72.1 279 100.0
Transporte 17 959 6211 24170 74.3 257 100.0
Establecimientos
financieros 12161 9117 21278 57.2 428 100.0
Bienes inmuebles 3291 1249 4540 725 275 100.0
Servicios comunales,
socialesy personales 14794 17 440 32234 45.9 54.1 100.0
Total 167 997 57 662 225 659 74.4 25.6 100.0

Fuente: Direccidn del Trabajo, 1996.

Cuadro27  Participacion femenina en la ocupacion y en ladirigencia sindical
seglin rama de actividad, 1996

Porcentaje de Porcentaje

Ramas mujeres en dirigentas sobre

ocupacion asalariada total dirigentes
Agricultura 109 115
Mineria 3.7 13
Industria 26.6 9.2
Electricidad, gasy agua 124 51
Construccién 35 2.7
Comercio 43.9 24.3
Transporte 11.2 53
Servicios financieros 374 14.2
Servicios comunales, socialesy personales 55.0 33.8
Total 31.9 14.9

Fuentes. Direccion del Trabajo, MemoriaAnual 1996.
INE, Encuesta Nacional de Empleo, Oct-Dic. 1996.
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Un aspecto que merece destacarse es el hecho que, segiin unainvestigacion
realizada por la Direccion del Trabajo (1997) sobre el cumplimiento de las
normativas sobre proteccion ala maternidad, los sindicatos parecen jugar un
papel en la proteccion alas trabajadoras, aun cuando los dirigentes sindicales
perciban mucho menos que las trabajadoras | as situaciones de riesgo. Asi, por
gjemplo, en las empresas que tenian sindicatos hay proporciona mente un ma-
yor nimero de trabajadoras que, cuando estaban embarazadas, fueron traslada-
das de cargos estimados perjudiciales para su salud, haciendo uso de su dere-
cho. Y cuando hay sindicato de empresa son menos frecuentes las exigencias
detrabajo prohibidas por laley, tales como trabajo en jornada extraordinaria, o
permanecer varias horas de pie. La existencia de sindicato favorece también el
cumplimiento de la norma de proporcionar sala cuna alas empresas con 20 0
mas trabajadoras.

4, Capacitacion

Diversos estudios coinciden en sefidar la existencia de un vinculo muy
estrecho entre niveles de pobreza, situacion ocupacional y educacion y califi-
cacion laboral. En este marco, para enfrentar la pobreza, 1os sectores de esca
SOS recursos necesitan mejorar su acceso a mercado laboral y sus condiciones
de trabajo. Para ello la capacitacion laboral es un factor fundamental.

El estudio sobre €l alcance de la capacitacion laboral, basado en informa-
cion provista por la Encuesta CASEN 1994 (Mauro, 1997) pone en evidencia
gue cercade un 11.5% de varonesy un 8.8% de mujeres entre 12 y 64 afios de
edad concurrieron a un curso de capacitacion laboral (500.581 hombres y
415.695 mujeres).

Ser miembro de lapoblacion activay sobretodo tener un empleo aumentan
las probabilidades de acceder a alguna capacitacion laboral. Sin embargo, me-
rece destacarse gque entre las mujeres que se capacitan el 27.1% son inactivas.

Al considerar alapoblacién ocupada, se advierte en primer lugar que se ha
capacitado unamayor proporcion de mujeres ocupadas que de varones. El cua-
dro 20 muestraque €l 13.7% de los hombres ocupadosy €l 17.3% de las muje-
res en igual situacion han tenido acceso ala capacitacion en 1994.

En segundo lugar, no en todas |as ramas se capacita por igual asus emplea-
dos, lo que se asociaria a cambios en la estructura productiva y a los nuevos
requerimientos, diferentesen cadaunadeellas. Asi, por ejemplo, peseaquelas
mujeres empleadas en el Comercio representan €l 24% de la poblacion femeni-
na ocupada, apenas una décima parte ha asistido a capacitacion laboral, 1o que
podria deberse a la coexistencia de grandes empresas comerciales con peque-
fioscomerciosy laventaambulante, o lafaltadeinterés de al gunos empleadores
en capacitar asus trabajadoras. Por el contrario, casi un tercio delos ocupados
en el sector financiero y de bienes inmuebles han recibido capacitacion. Esta
preocupacion por la capacitacion se explicaria por ser uno de los sectores que
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experimenta més transformaciones tecnol dgicas y demanda personal con ma-
yores y nuevas calificaciones.

Enlalndustria, laproporcion de mujeres capacitadas al canza un porcenta
je menor que el de los varones. Cabe destacar que, aparte de ser un sector
econdémico muy heterogéneo en cuanto alaintroduccion de innovaciones tec-
noldgicas, muchos de los cambios en la produccion manufacturera consisten
en la externalizacion de una parte del proceso productivo que pasa a manos de
talleres y trabajadores a domicilio, en gran parte mujeres. Ademas, algunos
estudios en otros paises muestran que las nuevas tecnologias estan en mayor
medida destinadas a puestos ocupados por hombres.

Por ultimo, losdatos del cuadro 20 ponen en evidencia que |as oportunida-
des de capacitacion son mejores paralas asal ariadas que cuentan con contrato.
El caracter de permanente o no delas relaciones |aborales tiene unaincidencia
mucho menor que el hecho de contar con contrato en lo que a capacitacion
laboral se refiere. En efecto, 27.8% de las asaariadas que tienen contrato y
trabajan en relacion de caracter permanente se han capacitado vs. 21.4% de los
varones. Estas oportunidades se reducen a la mitad a no contar con contrato
(11.6%), reduccion que es mas fuerte entre los hombres (6.2%). En cambio,
cuando se trabaja bajo relaciones no permanentes, pero con contrato, las opor-
tunidades de capacitaci 6n se reducen bastante menos en el caso de las mujeres
(21.1%) que paralos varones (10.5%).

En el caso delastrabajadorasindependientesladiferenciaen el acceso ala
capacitacion se daentre profesionalesy no profesionales. Asi, laproporcién de
estas profesional es capacitadas alcanza el 26.3%, mientras que apenas llegaal
8.8% entrelas no profesionales. Vale destacar que si se comparaalas profesio-
nales independientes con os varones en iguales condiciones, la situacion es
también claramente favorable paralas mujeres (26.3% vs. 19.7%). Similar di-
ferencia genérica se advierte entre los no profesionales: 8.8% de las mujeres
frente a 1.5% de los hombres.

Existe otro aspecto fundamental de la capacitacion laboral que merece ser
considerado, esto es, las razones esgrimidas por |as personas ocupadas para no
asistir alos cursos, tal como lo muestran los cuadros 28 y 29 en el caso de las
diferentes ocupaciones.

El desinterés por capacitarse eslarazon para unamayoriade los ocupados
(entorno al 40%), empero este adquiere diferentes connotaci ones segin distin-
tasvariables. Asi, por g emplo, el desinterés de las personas que ocupan cargos
directivos podriaatribuirse aque la of erta de capacitacion laboral que se ofrece
no significa un aporte real para el desarrollo de sus funciones.

Lafaltadetiempo es otro de |os motivos mencionados con frecuencia por
las personas ocupadas para no asistir a cursos de capacitacion (alrededor del
30%), advirtiéndose en este punto claras disparidades genéricas. En efecto las
mujeres aluden mas a este motivo que los varones (34% vs. 28.8%). Ademas,
esta razon es esgrimida por una proporcion de mujeres ocupadas similar ala
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gue expresa desinterés (34% Yy 37.8%); en cambio, entrelos varones, lafaltade
tiempo es mencionada mucho menos que el desinterés (28.8% y 41.1%).

Por otra parte, las mujeres mas afectadas por lafalta de tiempo para capa-
citarse son las ocupadas en el sector financiero (40.4%). Sin embargo las pro-
porciones son similares en casi todas |las ocupaciones:. directivas, profesiona-
les, técnicas, empleadas de oficina y vendedoras (entre 35 y 40%). Sdlo las
trabajadoras no calificadas y obreras hablan con menos frecuencia de este mo-
tivo (32.4% y 27.5%). Aungue no se especifique a qué se atribuye la falta de
tiempo, se puede pensar que las responsabilidades familiares juegan un papel
importante en lamayoriadelos casos, y en algunos se le sumarialapresion del
trabajo como, por gemplo, entre las directivas, o larigidez del mismo —hora-
rios, permisos— entre las empleadas y vendedoras.

Pese a que otras dos razones, la falta de financiamiento (9.7%) y el desco-
nocimiento de | os procedimientos para acceder a cursos (7.6%), han sido nom-
bradas con menor frecuencia que las anteriores, vale destacarl as porque expre-
san muy bien las diferencias sociales y genéricas respecto al acceso a
capacitacion laboral. En términos globales practicamente no existen diferen-
cias genéricas en cuanto aladificultad de contar con financiamiento (10.8%y
11.8%), empero quienes mas aluden aestadificultad son los varones que traba-
jan en el sector primario y en la construccion (cerca del 15%). Ademas, se
observa una clara diferencia segin la ocupacion que se tenga: 13.5% de los
varones no calificados vs. 3.8% de los directivos y 12.7% de las trabajadoras
no calificadas frente al 4.5% de |as directivas sefialan esta razén para no capa-
Citarse.

En € caso de las profesionales y de las técnicas, la mayor carencia de
financiamiento en comparacion con los varones en igualdad de condiciones
expresariaunadelastantasformas de discriminacion laboral existentes: 10.2%
delas mujeresfrente a 7% de |los varones.

Enlo que serefiere a segundo de los dos Ultimos argumentos, el descono-
cimiento de los procedimientos para acceder ala capacitacion, ocurre lo mis-
mo que en el caso anterior; no hay en términos general es diferencias genéricas,
pero unavez mas son los trabajadores no calificados (12.5%) de ambos sexos,
y los que trabajan en el sector primario (10.8%) quienes mas problemastienen
para integrarse a la capacitacion dado que muchos de ellos se encuentran en
situacién que poco favorece € contacto con las fuentes de informaci on respec-
to aeste punto, alavez que los empleadores no priorizan a estos/as trabajado-
res/as.

5. Remuneraciones
Los niveles de remuneraciones de las mujeres se han incrementado en los

Ultimos afos, tanto en términos absolutos reales como en su relacion con los
ingresos del trabgjo de los hombres.
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Larelacion delasremuneraciones delas mujeresrespecto alas deloshom-
bres es un importante indicador de ladiscriminacion laboral delasmujeres. La
diferencia de ingresos entre ambos se produce por dos vias. Por una parte, a
través deladiscriminacion de empleo, es decir, cuando existe un menor acceso
alos puestos de trabajo con mejores remuneraciones. Por otra, se produce dis-
criminacion deingresos, que se refiere amenores remuneraciones en el mismo
trabajo. En este caso también se pueden distinguir las diferencias de remunera-
ciones paraigual trabajo y paratrabgjos deigual valor.

Estas distinciones conceptual es permiten abordar €l problema con mayor
claridad. Sin embargo, lainformacién existente no permite separar los distin-
tos factores, |o cual requeriria de estudios especificos.

Entre 1990 y 1995, las remuneraciones de las mujeres por sueldosy sala
rios medidas como porcentaje de losingresos de los hombres por igual concep-
to pasaron de 72.7% a80.1%, segun datos de la Encuesta Nacional de Empleo.

Existen grandes diferencias si se analizalarelacion por lainsercion en los
grupos ocupacionales y ramas y por atributos de las personas, tales como la
edad y €l nivel educacional.

Respecto de los grupos ocupacionales, se puede observar que las diferen-
cias de ingresos més desfavorables a las mujeres se encuentra entre los Profe-
sionales y Técnicos y en Gerentes y Directivos, aungue se produjo una leve
mejora entre 1990 y 1995 (cuadro 30).

Grupos de menores ingresos absol utos, tales como Obrerosy Jornalerosy
Agricultores, tienen una menor desigualdad entre hombres y mujeres. En el
grupo de Vendedores y afines, cuyo nimero de trabajadores/as ha crecido de
manera importante, la relacion de ingresos entre |0s sexos empeora en detri-
mento de las mujeres.

Cuadro30  Ingreso medio mensual femenino en sueldosy salarios como
porcentaje del masculino, por grupo ocupacional, 1990-1995
eingreso por grupoy sexo, 1995

Ingreso 19952

Grupo ocupacional 1990 1995

Hombres Mujeres
Profesionales y técnicos 46.6 48.1 540 275 259 726
Gerentesy directivos 47.2 60.3 706 169 425 766
Empleados de oficina 716 749 222 680 166 919
Vendedoresy afines 67.1 63.5 188 376 119587
Agricultores, pescadores 79.4 817 82349 67 247
Conductores de transporte S/d 834 143928 119970
Artesanosy operarios 64.4 64.4 146 420 94 351
Obrerosy jornaleros 87.2 80.9 99033 80114
Trabajadores de servicios personales 62.0 80.0 106 726 85424
Total 72.7 80.1 179 196 143 485

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, INE. Trimestre oct.-dic.
Nota: 2 Pesos de 1995.
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Segun Henriquez (1996), €l 69.4% de los perceptores de grupos ocupacio-
nales cuyo ingreso promedio no supera el 50% del ingreso medio, fueron mu-
jereste.

Al analizar las remuneraciones por rama de actividad también se observa
gran variabilidad en las diferencias de ingresos por sexo (cuadro 31).

Cuadro31  Ingreso medio mensual femenino en sueldosy salarios
como por centaj e del masculino, por rama, 1990-1995
eingresos por ramay sexo, 1995

Ingreso 19952

Rama?® 1990 1995

Hombres Mujeres
Agriculturay Pesca 79.2 83.7 91931 76 982
Industria Manufacturera 83.4 76.4 174 417 133338
Electricidad, Gasy Agua 57.7 70.9 316 020 224062
Construccion 105.8 113.9 164 211 187 035
Comercio 67.1 75.7 156 109 118 164
Transporte y Comunicaciones 100.4 105.9 177 923 188 421
Servicios Financieros 63.5 80.0 266 107 213088
Servicios Comunales, Socialesy Personales 57.1 66.8 215 427 143 864
Total 727 80.1 179 196 143 485

Fuente: Encuesta Naciona de Empleo, INE. Trimestre oct.-dic.
Nota: 2 En pesos de 1995.

Se puede observar que la relacién més desfavorable para las mujeres se
encuentra en Servicios Comunales, Socialesy Personales; éstaeslaramadon-
de se concentra hoy dia casi la mitad (45%) de las mujeres ocupadas y que,
ademés, es laramamas feminizada (55% de mujeres).

Construcciény Transporte y Comunicaciones son |as Gnicas ramas en que
las mujeres reciben mejores remuneraciones. Esto es explicable, ya que en es-
tas ramas se encuentran solamente en algunas |abores administrativas y en mi-
nimas cantidades. solo €l 0.85% y el 2.6% de las ocupadas, respectivamente,
trabajan en estas ramas.

El Comercio es otra rama donde trabaja unaimportante cantidad de muje-
resy es crecientemente feminizada. Los salarios de |as mujeres son aproxima-
damente el 75% de los masculinos 'y se ha producido una mejora desde 1990.
Sin embargo, como vimos en €l cuadro 30, e grupo ocupacional de Vendedo-
rasy afines sufrid un deterioro relativo respecto de los hombres deigual grupo,

19. Datosde 1993.
20. Nosehaincluido Minasy Canteras por lafaltade representatividad delos datos de
ingresos para las mujeres, seguin fue informado por el INE.
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por lo que no es en este grupo donde se concentran las mejoras relativas de las
mujeres de la rama. En la Industria Manufacturera la relacion entre salarios
femeninos y masculinos tiende a empeorar, probablemente debido a que las
subramas més feminizadas han sufrido serias crisis.

El andlisis por grupos de edad muestra que lamenor diferencia de sueldos
y salarios entre hombresy mujeres se encuentraen los grupos masjovenes, que
son alavez los que tienen ingresos més bajos en términos absolutos. Los gru-
pos siguientes empeoran larelacion paulatinamente, aunque mejoraen el Ulti-
mo grupo (65 y més afos) en el afio 1995 y en los dos ultimos en 1990 (cua-
dro 32).

La peor situacion de las mujeres a mayor edad revela dos factores. Por un
lado, a medida que se desarrollan las carreras laborales hombres y mujeres
aumentarian su distanciasalarial. Por otro, estariadando cuenta de un progreso
generacional relativo entre |os sexos.

Cuadro32  Ingreso medio mensual femenino en sueldosy salarios
como porcentaje del masculino, por grupos de edad, 1990-1995
eingresos por edad y sexo, 1995

Ingresos 19952

Edad 1990 1995

Hombres Mujeres
15 a 24 afios 91.1 93.3 102 979 98 105
25 a 29 afios 80.7 95.1 144 548 137 510
30 a 34 afios 76.7 83.7 179877 150 538
35 a 44 afios 67.9 82.4 208 905 172 155
45 a 54 afios 63.6 68.1 225817 153821
55 a 64 afios 74.3 65.2 227 626 148 451
65 y més afios 73.7 76.4 214523 163 881
Total 72.7 80.1 179 196 143 485

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, INE. Trimestre oct.-dic.
Nota: 2 En pesos de 1995.

En cuanto a nivel educaciona se observa que las mujeres universitarias
son las que se encuentran en la peor posicién en comparacion con los hombres
deigual educacion (cuadro 33). Laexplicacion de esta aparente paradoja pro-
bablemente se encuentre mas en € tipo de estudios y de ocupaciones a que
tienen acceso las mujeres que aladiscriminacion deingresos mas pura, sin que
esto sea descartado. Es decir, las mujeres se ubican en profesiones “femeni-
nas’ que son menos valoradas (segregacion horizontal del trabgjo) y con la
misma educaci6n se accede a cargos de menor jerarquia (segregacion vertical).
Esto, que sucede en todos |os niveles educativos, se acentlia en las profesiones
universitarias, ya que el aumento de ingreso con |os afios de estudio es mayor
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paralos hombres. Investigaciones sobre la equivalenciaen € valor del trabajo
en distintas profesiones, oficios y cargos podria contribuir a un mayor
esclarecerecimiento ladiscriminacion saarial de las mujeres.

Cuadro33  Ingreso medio mensual femenino en sueldosy salarios
como por centaje del masculino, por nivel educativo, 1990-1995
eingresos por nivel educativoy sexo, 1995

Ingresos 19952

Nivel educativo 1990 1995

Hombres Mujeres
Sin estudios 70.9 815 101 998 83163
Béasicao primaria 67.3 733 100 627 73785
Media 0 secundaria 732 81.1 139373 113102
Media profesional 75.4 739 186 076 137 528
Universitaria 54.2 59.0 497 266 293 488
Total 72.7 80.1 179 196 143 485

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, INE. Trimestre oct.-dic.
Nota: @ En pesos de 1995.

La diferencia de remuneraciones al interior del grupo de trabajadores de
cada sexo es muy amplia, aunque es mayor entre los hombres que entre las
mujeres. Por gjemplo, |os grupos ocupacional es donde las mujeres ganan me-
nos reciben e 15.8% del grupo que mas gana en promedio. En €l caso de los
hombres sélo alcanzaa 11.7%. Si se hacela comparacion por nivel educativo,
las mujeres que menos ganan —trabajadoras con estudios basicos— reciben €l
28.3% delas que més ganan: las universitarias. Paralos hombres ese porcenta-
jellegaa 20.5%.

Enlos cuadros anteriores se havisto que, en términos de sueldosy salarios,
las mujeres ganan el 80% de la remuneracion de los hombres. En los ingresos
por cuenta propia la relacion es mas desfavorable para las mujeres (73.9%),
aungue no tanto como lo es para los ingresos como empleador/a (55.5%). En
este Ultimo caso, ademas, larelacidn se hadeteriorado de maneranotoriadesde
1990 (cuadro 34).

Segun los datos que nos entrega la Encuesta CASEN, en 1990 €l 25.9% de
las mujeres ganaba menos de un salario minimo mientras que ese porcentaje
disminuy6 a 14.9% en 1994%%, En el caso de los hombres, & porcentaje que
gana menos de un salario minimo es sustancialmente inferior —apenas la mi-
tad— y también desciende entre 1990 y 1994, de manera que se mantiene la
distancia entre ambos sexos (ver cuadros 20 y 22).

21. Seconsidera el salario minimo vigente a momento de cada encuesta (noviembre
del afio correspondiente).
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Cuadro34  Ingreso medio delas mujerescomo ingreso medio
delos hombres, 1990-1995

Tipo deingreso 1990 1995
Sueldosy salarios 727 80.1
Ingresos cuenta propia 73.7 73.9
Ingresos empl eador 61.1 55.5
Todos los ingresos del trabajo (s/d) 62.4

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, INE. Trimestre oct.-dic.

Al mismo tiempo, la proporcién de trabajadoras que ganan mas de cinco
salarios minimos se ha incrementado de 8.2% a 10.8%. La situacion es mejor
paralos hombres paralos cuales el porcentaje sube de 13 a19.7%.

Las formas de insercion en el mercado de trabajo inciden en la probabili-
dad de tener remuneracionesinferiores a salario minimo. La peor situacién se
observaen el caso de los/as trabgjadores/as sin contrato. En el caso de las mu-
jeres, lamayoria de las trabajadoras del servicio doméstico sin contrato estan
en esasituacion. En 1994, el 65% de las mujeres de esta categoria ocupacional
gue tienen relacion laboral no permanente y no tienen contrato ganaba menos
de un salario minimo y también &l 40.4% de las permanentes sin contrato. Se
puede observar que la situacion mejora mas con la posesion de contrato que
con la permanenciade larelacion laboral permanente; sin embargo, en el caso
del servicio doméstico no permanente y sin contrato la alta proporcion que
gana menos de un salario minimo puede relacionarse también con el nimero
de horas trabgjadas, ya que casi la mitad trabaja menos de 35 horas

Un alto porcentgje de log/as asalariados/as con relacion no permanente y
sin contrato ganan menos de un salario minimo, pero la diferencia entre hom-
bresy mujeres es sustancia (ver cuadro 20). También se puede observar entre
los/as asalariados/as que tener contrato disminuye la probabilidad de ganar
menos de un salario minimo.

Entre las cuentapropistas no profesionales se repite la peor situacion en
comparacion con sus colegas varones. 23.9% vs. 12.2% ganan menos del sala
rio minimo, y para ambos mejora entre 1990 y 1994.

En todas |as categorias ocupacional es aumenta el porcentaje que logra su-
perar los 5 salarios minimos?, salvo en el caso de los Profesional es por cuenta
propia. Este caso requeriria una indagacion adicional, ya que se produce un
fuerte crecimiento numérico (tanto parahombres como paramujeres) mientras
gue laproporcién que ganaméas de 5 sal arios minimos desci ende notoriamente.
Esto denotaria un cambio cualitativo en esta forma de empleo.

22. En €l caso del servicio doméstico las cifras son infimas.
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6. Condiciones materiales del trabajo

Entre las dimensiones de la calidad del empleo merecen mencionarse las
condiciones material es de trabgj o tales como las de seguridad e higiene y salud
laboral, las cual es han experimentado modificaciones en los Ultimos diez afios,
vinculadas a las transformaciones productivas y laintroduccion de innovacio-
nes tecnol dgicas.

El enfoque predominante en la salud ocupacional limita el estudio de los
agentes de riesgo a los inmediatos referidos al ambiente, y las enfermedades
del trabajo alas consecuencias directas derivadas del proceso de trabajo. Ade-
mas, se pone el énfasis en los accidentes de trabajo més que en las enfermeda-
des. Los aspectos sociales del trabajo como factores de riesgo en la préctica
son desechados. Asimismo, un conjunto de trastornos o enfermedades de ca-
récter no especifico, que no tienen como Unica causa €l trabajo, se atribuyen a
menudo més facilmente al estilo de vida que alas condiciones laborales que-
dando al margen de la legislacién actual y, por lo tanto, no son reconocidas
como laborales (Diaz, Medel, Schlden, 1996).

Lainformacion disponible en el campo delasalud laboral esmuy deficien-
te, incluso los registros estadisticos referidos a tasas de accidentabilidad son
pocos, y lamentablemente no se diferencian por sexo, 1o que hace dificil eva-
luar el alcance de los riesgos del trabajo.23

Seglin datos de la Encuesta CASEN 1994, el 17% de | os varones ocupados
y el 20% de las ocupadas declararon haber sufrido alguna enfermedad o acci-
dente?* pero no es posible saber larelacion que las enfermedades tienen con el
trabajo. En el caso de los accidentes el 1.5% de los hombres ocupados y €l
0.8% de las mujeres afirmahaber sufrido un accidente en el trabajo, lamayoria
delos cuales ocurren aobreros/as 0 empleados/as (82% en €l caso de los hom-
bresy 79% paralas mujeres) (cuadro 35).

En 1996, la Asociacion Chilena de Seguridad del Trabajo registr6 4.267
casos de enfermedades profesi onal es en una pobl acién de algo mas de 1.300.000
trabajadores afiliados a esa mutual de seguridad (Diaz y Medel, 1997). Pero,
numerosos menoscabos de lasalud que se producen lentamente tienen unaevo-
lucion insidiosay su deteccion es dificil, por 1o que no seregistran en las esta-
disticas.

Un aspecto importante de la salud de los trabajadores se refiere alas posi-
bilidades de contar con alguin sistema de previsién en salud. El cuadro 36, ba-
sado en datos de la Encuesta CASEN 1994, muestra que cerca de una cuarta
parte del total de personas ocupadas no cuenta con proteccion de salud (24.8%

23. El subregistro general de accidentesy enfermedades profesional es se ha estimado
en un 42%y en un 90% en las estadisticas del Sistema Nacional de Servicios de Salud.

24. En esta pregunta de la Encuesta CASEN las enfermedades y accidentes no son
separables. Otra pregunta i nterroga especificamente sobre accidentes y |os separa entre ac-
cidentes del trénsito, del trabajo, del hogar u otro tipo.
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Cuadro35  Enfermedadesy accidentes de las per sonas ocupadas

seglin sexo, 1994
Ocupados
Hombres Mujeres
1. Sufrio enfermedad o accidente? 576 635 351893
Con atencion 363 132 242 238
Sin atencion 213503 109 655
2. Sufri6 accidente?
Total 96 890 34391
Del trabajo 52 422 13859
3. Accidentes detrabajo
Obreros/empleados 42 866 10943
Total ocupados 3384 445 1684 144

Fuente: Encuesta CASEN, Mideplan.
Nota: 2 Serefiere alos tres Gltimos meses previos ala aplicacion de la encuesta.

Cuadro36  Sistemadesalud delos ocupados por sexo, 1994

Sistema de salud Total Mujeres  Porcentaje Hombres Porcentaje
Sistema publico 1754581 629 533 47.8 125 048 452
Isapre 1450 009 523 612 39.8 926 397 37.2
Particular 464 740 123518 9.4 341222 13.7
FRAA. 100 122 26713 2.0 73409 29
Otros 35 660 13141 1.0 22519 0.9
Total prevision 3805112 1316517 100.0 2488595  100.0
Notieneprevision 1173120 333798 19.8 839 322 19.8
No sabe 88 357 31829 19 56 528 17
Total ocupados 5068589 1684144 3384 445

Fuente: Encuesta CASEN, Mideplan.
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delosvaronesy 19.8% de las mujeres). Lamitad de los trabajadores que cuen-
tan con prevision en salud pertenecen al sistema publico y un 38% esta en
alguna | SAPRE.

Las mujeres desempefian tareas que normalmente tienen bajo riesgo de
accidentes (comercio, servicios, agroindustria) pero estan mas expuestasaries-
gos, que se expresan en malestaresy enfermedadesfisicasy siquicas, mascuya
relacion con aspectos especificos del trabajo es dificil demostrar. Por otra par-
te, también esdificil visualizar y demostrar laaccion directadel trabajo en una
sintomatol ogia inespecifica que tiene que ver con las condiciones que rodean
al trabajo entendido como una unidad que involucra tanto trabajo remunerado
como doméstico.

Entre los sintomas mas frecuentes observados en las trabajadoras y que
ponen de manifiesto las malas condiciones |aborales que rodean a muchos de
sus trabajos, son €l estrés laboral y la fatiga que experimentan al final de la
jornaday que resumen su condicion fisicay mental?®. Diversos estudios reali-
zados en € paisrevelan que lafatigay los malestares y enfermedades asocia-
dosal estréslaboral constituyen uno delos problemas mas frecuentes en secto-
res que emplean mayoritariamente a mujeres. Entre los factores de riesgo
asociados a ello se destacan: |a carga de trabajo expresada en extension de la
jornada laboral, intensidad de los ritmos de trabgjo, trabajo nocturno, falta de
pausas y periodos de descanso, algunas condiciones del ambientey del puesto
de trabgjo, el tipo de relacion labora inestable, la desocupacion y el doble
trabajo, esdecir, lacarga de trabajo doméstico que se adicionaal trabajo remu-
nerado.

Asi, por gjemplo, unainvestigacién sobre desgaste mental realizada entre
docentes de establecimientos municipalizados de la Region Metropolitana,
muchos de los cuales son mujeres, revela que “el 41% de los encuestados se
ubica en € sector de mayor intensidad de distribucién de sintomas de fatiga”
(Parra, 1993). Un estudio sobre salud de las digitadoras de computacion sefiala
gue €llas presentan altos niveles de fatiga y estrés debido ala fuerte e intensa
presion laboral, a alto grado de insastifaccion existente, y por laescasainicia-
tivay creatividad exigida por el puesto de trabgjo” (Diaz y Henriquez, 1993).
Un tercer trabajo, realizado en € Servicio de Tesoreria (60% de mujeres), evi-
denciaque entre |las dol encias méas importantes declaradas por |os funcionarios
se sefialan |os malestares psicol égicos y somaticos.

De acuerdo alos estudios realizados por el CEM entre las trabajadoras de
laindustriade laconfeccién, lafruticultura, laindustria pesqueray lastrabaja
doras adomicilio, éstas presentan una sintomatologia de fatigay estrés que es
calificada como alarmante. Proporciones que flucttan entre el 44% y 50% de

25. En general no se considera alafatiga en si misma como una enfermedad, pero se
reconoce que puede llegar a provocar diversas enfermedades si no se pone atencion al pro-
blema.
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las trabajadoras, segiin el sector, declaran sentirse excesivamente fatigadas
siempre o frecuentemente. Asimismo, porcentajes muy altos (entre el 60% y
40%) declaran padecer dolores de cabeza siempre o frecuentemente y un gran
ndmero manifiesta otros sintomas, como irritabilidad, cambios de humor, des-
animo, tristeza'y problemas de concentracion entre otros.

Lastrabajadoras de laindustria de la confeccion sefiadlaron entre | os aspec-
tos mas molestos del trabajo “tener que trabajar apurada’, “muchas horas de
trabajo” y “falta de pausas de descanso durante lajornada’. Las metas de pro-
duccion de las empresas g ercen también una fuerte presion sobre las trabaja-
doras tanto paratrabajar horas extraordinarias como para intensificar su ritmo
habitual 8. Las mujeres que trabajan “adomicilio” paralaindustriade la con-
feccion prolongan su jornada de trabajo habitualmente en horas de la noche,
despuésdelas 20 horas, en que las demandas familiaresy domésticas ceden. Al
comparar su estado emocional con las mujeres que desarrollan estas mismas
actividades en las empresas de confeccién del sector formal se puede deducir
gue trabajar remuneradamente dentro del hogar genera un mayor nivel de ten-
siony cargasicoldgica (Diaz, Medel y Schlden, 1996).

El rasgo de temporalidad del trabajo en la fruticultura y en la industria
pesguera crea condiciones quelos convierte en unapesada cargalaboral: largas
jornadas diarias de trabajo, intensos ritmos dados por la perecibilidad del pro-
ducto y por e predominio de la forma de pago “atrato” y escaso tiempo de
descanso durante la jornada. Vale sefidar que, pese a que las estadisticas no
registran los riesgos laborales de actividades como la fruticultura, esta se ha
vuelto riesgosa por el uso intensivo de pesticidas que provocan dafios, muchos
de ellos sdlo visibles alargo plazo.

Undatoilustrativo del efecto quetiene sobrelasalud de lastrabajadoras el
trabajar en empleos pagados a trato son los resultados de |os estudios hechos
por el CEM, que muestran que de todas |as mujeres que padecian de “ neurosis’
€l 71% recibia este tipo de pago, versus sélo el 26.5% de las trabajadoras que
recibian salario a dia o mensual.

Asimismo, el ser simultaneamente responsables de las tareas domésticas
incide en lasalud de las trabajadoras. Las investigaciones sobre trabajo y salud
en laconfeccidn, la fruticulturay laindustria pesquera antes mencionados re-
velan que mas del 80% de las mujeres que trabajan remuneradamente fuerade
su hogar dedica entre dos y cuatro horas diarias a trabajo domeéstico depen-
diendo del nimero de nifios en el hogar. Asimismo, |os resultados indican que
amayor cantidad de horas de trabajo doméstico diario las mujeres declaran con

26. Se ha afirmado reiteradamente que la ansiedad proviene mucho menos de las
performances exigidas que de |as condiciones fisico-quimicas del trabajo. Es decir, del rit-
mo, de | as cadenas, de | as cuotas de produccion que se deben respetar. Esta ansiedad incide
en el agotamiento progresivo de los/as obreros/as y en su desgaste.
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mayor frecuencia niveles de excesivo agotamiento, perturbaciones emociona-
lesy neurosis.?’

L as condi ciones méas molestas del ambiente de trabajo son paralastrabaja-
dorasdelaconfeccion quelaboran al interior delasempresas, €l ruido, €l exce-
sivo calor en el verano y frio en €l invierno, y el disefio del puesto de trabajo
gue lasobligaatrabajar en posicionesincomodas, cansadorasy forzadas. En el
trabajo delafruticultura, se mencionalas temperaturas extremas (calor y frio),
€l ruido, la exposicion a sustancias toxicas y las posturas y movimientos ané-
malos.

De acuerdo a las cifras nacionales los malestares de la parte baja de la
espal da constituyen una de las categorias mas amplias de enfermedades ocupa-
cionales en Chile. Los estudios del CEM revelan que este tipo de dolencias
domina €l perfil de salud-enfermedad de las trabajadoras de laindustria de la
confeccion, pesguera y de la fruticultura. Estas enfermedades derivan de un
disefio inadecuado delos puestos de trabajo que | os hacen incompatibles con la
fuerza, el tamafo, lavelocidad o flexibilidad del cuerpo humano.

Otros estudios realizados en €l pais revelan laimportancia de estas dolen-
cias en otros sectores que emplean mayoritariamente mujeres, tales como €l
estudio yacitado a profesores/as de establ ecimientos municipalizados del Gran
Santiago. Un 44% delos profesores/as encuestados se encuentraen €l sector de
mayor intensidad de la curva de distribucion de sintomas de fatiga muscular y
un 28% registra problemas de lumbago y ciética en su historial médico (Parra,
1993).

El estudio ya mencionado del Servicio de Tesoreria sefial6 que entre los
mal estares mas frecuentes estan las molestias del sistema muscular que supera
lamitad de los casos estudiados, focalizados en las zonas del cuello, espalday
cintura debido a posiciones incbmodas que acentlan los riesgos propios del
trabajo en escritorios (Bustamante, Echeverriay Parra, 1990).

Entre |as enfermedades asociadas a puesto de trabajo, se perfila el surgi-
miento de una patol ogia ocupacional de reciente reconocimiento: latendinitis.
Su presencia es probablemente mas alta que la declarada, ajuzgar por los ma-
lestares mencionados por las trabajadoras de laindustria de la confeccion, pes-
cay fruticultura. Su presencia se asocia a labores que implican movimientos
rapidosy repetitivosy con faltade pausas en las largas jornadas de trabajo. Un
grupo especialmente vulnerable a este tipo de lesiones lo constituyen las
digitadoras de computacion (Diaz y Henriquez, 1993).

27. Algunas autoras han destacado que los riesgos psicol égicos asociados a la doble
cargalaboral delas mujeres que realizan tanto trabajo doméstico como remunerado no sélo
serefieren al agotamiento y tension derivados de la prolongacion delajornadade trabajo a
final del dia, “sino también a conflicto de roles que sufre lamayor parte de ellas divididas
entre su condicion de amas de casa y de trabajadoras, 10 que les genera una situacion de
culpabilidad doble, hacialafamiliay hacia el trabajo” (Barafiano, 1992).
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Los resultados de | os estudios realizados por el CEM muestran, sin embar-
go, que €l origen de los problemas osteoarticulares involucra otros aspectos
ademés de las condiciones del puesto de trabajo, detectandose una relacion
significativa entre nimero y edad de los hijos, horas de trabajo doméstico y
enfermedades y malestares lumbares.

Teniendo presente el concepto reduccionista de salud-enfermedad que
dominalanormativa vigente, cabe preguntarse cuéles de las enfermedades
gue definen los rasgos del perfil epidemiolégico de las trabajadoras son
consideradas como de origen ocupaciona y reciben tratamiento como tales.
Deacuerdo alos estudios realizados, puede afirmarse que muy pocasaun, frente
a sintomas que pueden vincularse claramente a condiciones del trabajo.

Asimismo, debido a su origen de caracter mdltiple, con frecuencia no se
reconoce el origen laboral de las lesiones osteomusculares y circulatorias. La
mayor parte de las veces son tratadas como enfermedades comunes, o cua
tiene graves consecuencias para las trabajadoras en términos de prevencion,
tratamiento, rehabilitacion y derecho a subsidio por invalidez.

Ladificultad de precisar claramente lafrontera entre enfermedad cominy
enfermedad profesional sitllaalastrabajadoras en unaencrucijadaquelasobliga
aoptar entre lablsquedaindividual de atencién en salud o simplemente igno-
rar los sintomas, y postergar la consultay € tratamiento hasta que las circuns-
tancias lo permitan.

7. Acoso sexual

El acoso sexua —también denominado asedio u hostigamiento sexual—
constituye otro riesgo del trabajo por cuanto afectalasalud psiquicay tiene un
impacto laboral negativo: apatia, baja en la productividad, peligro de pérdida
del empleo?®. Este problema de las condiciones de trabajo afecta en su gran
mayoria a mujeres.

Los resultados de una encuesta realizada por el CEM (Délano y Todaro,
1993) indican que el acoso sexua atafie a mujeres de distintas ramas de activi-
dad, que estan en diferentes nivel esjerarquicosy ocupaciones, de distinta edad
y niveles de educacién. Asi, del total de mujeres que trabgjan en Servicios
Financieros, €l 22.2% declara sufrir asedio sexual; entre quienestrabajan en el
sector Comercio, el 21.8%; en Servicios Comunitarios, Socialesy Personales,
€l 20.1%, y finalmente, enlalndustriael 14.6% de las encuestadas sufriasitua-
ciones de acoso sexual.

28. Seentiende por asedio sexual en €l trabajo “cualquier conducta sexual intenciona-
daque ocurre en larelacion laboral e influye en las oportunidades de empleo, la permanen-
cia, € desempleo y las condiciones o el ambiente de trabajo produciendo en la victima
desagrado o rechazo. Implica chantaje, amenaza o presion y se manifiesta en formadirecta
o indirectamediante actos que fluctlian entre los mas sutilesy laagresion sexua” (Délanoy
Todaro, 1993).
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Administrativas y Secretarias es la ocupacion en la que se advirtio una
mayor incidenciadel acoso (24.5%). Las cifras muestran que las profesionales
tienen menos probabilidad de ser asediadas que las mujeres que desempefian
ocupaciones de menor prestigio social, como secretarias y personal auxiliar,
pero esto no significa que escapen totalmente a acoso, yaque cercade un 13%
de ellas son asediadas, porcentaje similar a observado entre |as obreras, aun-
gue su proporcién esinferior a de servicios personales (16.7%), grupo de ocu-
pacion constituido en gran parte por trabajadoras de casa particular. Tampoco
un nivel educacional mas alto las exime de sufrir asedio (alrededor del 21% de
trabajadoras con educacion superior, incompletay completa, son asediadas).
Finalmente, si bien el asedio sexual es mayor entre las trabgjadoras jovenes,
especialmente en el tramo 21-25 afios, esto no impide que las mujeres de mas
edad sean acosadas en € trabgjo.

El 85% de las mujeres entrevistadas opind que esta conducta no las degja
trabgjar tranquilas. La presion que gerce esta actitud hostil y sistematica crea
conflictos y tensiones a muchas mujeres y deteriora el ambiente laboral. El
32% de las afectadas se vio forzada a renunciar, €l 5% sufrio persecuciény el
4% fue despedida.

La percepcion de las mujeres en el sentido de que €l asedio sexua es una
formade descalificacién, lo sittia entre los mecanismos de discriminacion que
desestimula la carrera laboral de las mujeres. Tanto es asi que € 80% estima
gue €l asedio es unaformade discriminacion y una proporcion similar afirma
quelasperjudica, lashumillay limitasu desarrollo profesiona (Délanoy Todaro,
1993).

8. Protecccion ala maternidad y cuidado infantil

La creciente incorporacion de mujeres de todas las edades, solterasy casa
das, a mercado de trabgjo, haintroducido al mundo laboral dos probleméticas
especificas. la proteccion ala maternidad y el cuidado infantil para aquellas
gue tienen hijos menores de 6 afios. La maternidad en el ambito del trabajo es
un temaantiguo y la necesidad de su proteccion no parece discutirse. El punto
clave, segun la Direccién del Trabagjo (1997), ha pasado a ser la regulacion
adecuada para una proteccion efectiva de este derecho.

Lalegislacion laboral chilenacontemplaen el Cadigo del Trabajo?® medi-
das orientadas a dos objetivos. por un lado otorgar un fuero o garantia para
evitar que la trabajadora sea expulsada del empleo y que quede sin medios de
subsistencia o proteccion alguna en un periodo de tanta vulnerabilidad. En se-
gundo lugar, se trata de impedir que las exigencias del trabajo —que pueden no
ser més que las habitual es— pongan en peligro lasalud delamadrey del hijoen
momentos en que el riesgo fisico y psiquico aumentan. Esto implicael derecho

29. Cobdigo del Trabajo, Libro 11, Titulo 11, “De la proteccién alamaternidad”, articu-
los 194 a 208.
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a ser cambiada de puesto de trabajo cuando éste es perjudicial para su salud
(Henriquez y Riquelme, 1996).

En la actualidad, la normativa del pais sobre proteccion a la maternidad
comprende: el descanso maternal durante un periodo antes'y otro después del
alumbramiento®, como también otros permisos especiales originados por este
hecho; subsidio o garantiade contar con un ingreso durante el tiempo de ausen-
cialegalmente permitido; prohibicién de desempefiar trabajos perjudiciales para
lasalud durante el tiempo de embarazo; permiso para cuidar personalmente al
hijo menor de un afio gravemente enfermo; permiso diario para acudir adarle
alimentacion, y provisién de sala-cuna durante los dos primeros afios de vida.
Estos son derechos establecidos en laley sin que las partes puedan negociarlos
excepto para mejorarlos, es decir, que son irrenunciables.

En principio, estos beneficios alcanzan atodaslas mujeres asalariadas, tanto
de empresas privadas como del sector publico, excepto en €l caso de lasda-
cunay €l derecho de alimentacion que estan establ ecidos solo paraun sector de
trabajadoras. aquellasinsertas en empresas que tengan alo menos veinte muje-
res entre su personal. Pero, en lapréctica, esta proteccion legal ala maternidad
no estaal alcance de todas |as mujeresincorporadas al mercado de trabajo. Por
el contrario, lastransformaciones ocurridasen lostiposdetrabajoy lasrelacio-
nes laborales que estos presuponen limitan el acceso a estos beneficios aagu-
nos segmentos de trabajadoras. En efecto, cuando laformadeinsercion laboral
no es la tipica, es decir contratacion indefinida, jornada completa 'y durante
todoslos dias delasemana, algunas delas protecciones alamaternidad otorga-
dastradicionalmente por laley son inoperantes. Asi, por g emplo, alas mujeres
contratadas a plazo fijo o por obra el fuero maternal®! sblo las ampara limita-
damente, yaque prevalece el término del contrato de trabajo, aunque serequie-
re autorizacion judicial que puede concederse por vencimiento del contrato o
por conclusion del trabajo que dio origen a contrato. Una vez extinguido €l
vinculo laboral se pierden |os demés derechos de proteccion ala maternidad.

En otra de las formas de insercion que en los ltimos tiempos se ha desa-
rrollado fuertemente, €l trabajo a domicilio, que constituye el eslabén mas
desprotegido de una cadena productivay donde predominan las mujeres, estas
deberian probar judicialmente que la relacion es de carécter laboral y si no lo

30. “Las trabgjadoras tendran derecho a un descanso de maternidad de seis semanas
antes del parto y doce semanas después del parto” (Art. 198).

31. El articulo 201 del Codigo del Trabajo establece que durante el periodo de embara-
zoy hastaun afio después de expirado el descanso de maternidad, latrabajadoraestata sujeta
afuero laboral (articulo 174). El empleador no podra poner término al contrato, sino con la
autorizacion del juez competente, quien podra concederla en los casos de | as causal es sefia-
ladas en los N° 4 (vencimiento del plazo convenido en el contrato) y N° 5 (conclusion del
trabajo o servicio que dio origen a contrato) del articulo 159y en lasdel articulo 160 (falta
de probidad, no concurrencia al trabajo sin causa justificada, abandono del trabajo, actos,
omisiones 0 imprudencias temerarias, perjuicio material causado intencionalmente e in-
cumplimiento grave de |as obligaciones que impone el contrato).
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hacen —que es |o que sucede dadala dificultad de probarlo—lavinculacion con
el empleador serige por €l derecho civil y queda excluida de la proteccion del
fuero maternal .

Existen otras limitaciones como la que afecta a las trabgjadoras de casa
particular, cuya situacion, ain siendo la de asal ariada permanente, es también
desmedrada en este aspecto. A estas trabajadoras, en 1981, laley les quit6 €
derecho a fuero maternal y, por consiguiente, los permisosy subsidios a que
tienen derecho casi no operan para ellas, ya que normalmente son despedidas
al conocerse su estado de embarazo (Henriquez y Riquelme, 1996). De acuer-
do alosdatos delaencuesta CASEN 1994, 279 200 mujerestrabajan en Servi-
cio Domeéstico, delascualesel 76.5% estaen edad fértil (15 a40 afos) quedan-
do otro 17% también excluido de la proteccion maternal, pese aque muchas de
€llas tienen contrato, mantienen relaciones laboral es permanentes y cotizan.

Si se considera solo alas trabajadoras asal ariadas que estan en edad fértil
encontramos que, segun datos de la misma fuente, € 73.5% de las 685 376
mujeres se desempefia en unarelacion de trabajo permanente, cuenta con con-
trato y ademaés cotizaen algiin sistema previsional (cuadro 37). Todos ellos son
indicadores de condiciones de trabajo que favorecen el contar con ciertos nive-
les de proteccion alamaternidad, al menos en lo que afuero maternal serefie-
re. Esto deja parcial o totalmente excluidas de este derecho a mas de 180 000
asalariadas en edad fértil.

Cuadro37  Mujerescon proteccion legal dela maternidad, 1994

Protegidas
Categorias 15 a 40 afios
NUmero Porcentagje
Asdariadas 503 940 735 685 376
Servicio doméstico - - 76 250
Total 503 940 66.1 761 896

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la Encuesta CASEN, Mideplan.

Por Ultimo, muchas mujeres estan incorporadas al mercado de trabajo no
como asalariadas, sino como trabajadoras por cuenta propia o familiar no re-
munerado (18.1% y 5%, respectivamente) que no estan cubiertas por contratos
de trabajo regidos por normativa laboral alguna.

Una investigacion realizada por el Departamento de Estudios de la Di-
reccion del Trabajo entre 1995 y 19963 acerca de los distintos aspectos que

32. La muestra estuvo constituida por 400 empresas privadas de sectores con alto
desempleo femenino, que en los dltimos tres afios hubieran tenido alguna trabajadora
embarazada entre su personal.
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contempla el derecho laboral sobre maternidad, pone en evidencia el cumpli-
miento de las normativas vigentes respecto aeste punto (Direccion del Trabajo,
1997).

En primer lugar, con referenciaal fuero maternal, o el derecho a conservar
el empleo, lamayoria de las trabajadoras entrevistadas sefialan que, pese aque
la comunicacién del embarazo al jefe no habia provocado una reaccion negati-
va, reclaman ser victimas de hostigamiento, por los mandos mediosy jefes de
nivel inferior. Estas presiones no obedecen aincumplimientos o faltas cometi-
das en su desempefio laboral, sino que se atribuirian a una reaccion negativa
frente al embarazo, y que muchas veces persigue provocar larenunciavolunta-
ria de latrabgjadora. Las formas de presion son muchas, aumento del trabajo
asignado, presion constante para incrementar la productividad, la insistencia
paraacudir alaempresadurante el periodo de descanso a ensefiarle alareem-
plazante, dandoles trabajos que perjudiquen su salud. Quienes mas sufren pre-
siones de este tipo son las trabajadoras de serviciosy las obreras. Cabe sefidar
gue, como se trata de una encuesta a trabajadoras actual es, no queda registrado
el nimero de mujeres que cedieron alas presionesy renunciaron al empleo.

El cumplimiento de lanormade descanso de maternidad es muy alto, debi-
do alanecesidad en que se fundamenta, la legitimidad de que gozay aque €
financiamiento corre por cuentadel Estado. Frente a este temahan surgido més
bien proposiciones de cambio en lo que se refiere ala duracion de lalicencia
prey postnatal.

El derecho que tienen las trabajadoras de obtener permiso por enfermedad
del hijo menor de un afio es muy utilizado, siendo la proporcion de trabajado-
ras que hizo uso de estalicenciamayor en las empresas grandes. Y también fue
superior el nimero de veces que la trabajadora lo habia pedido.

En el afio 1993, la ley extendi6 a padre este permiso, pero dejando en
manos de la madre la eleccion de quién lo utilizaria. Hasta € momento esta
reforma legal no ha tenido casi aplicacion. La mayoria de las trabajadoras
encuestadas adujeron el desconocimiento de esta modalidad como explicacién
de su no uso (36.5% de las respuestas), aunque surgieron otros motivos, entre
los que se destacan el que la mujer prefiere cuidar del hijo (20.6%), o no hay
padre presente (8.6%) (Direccion del Trabajo, 1997).

En sintesis, mirado desde |a perspectiva de las mujeres y frente ala diver-
sidad de formas de empleo y contratacidn, las normas referidas a esta proble-
maética aparecen insuficientesy se puede prever que, amedidaque el empleo se
flexibilice, |as trabajadoras excluidas de esta proteccion iran aumentando, por
lo que se hace imprescindible avanzar en propuestas que modifiquen esta situa-
cion tan restringida.

Respecto a cuidado los hijos de las trabgjadoras, lanormativareferidaala
obligacion del establecimiento que ocupe veinte 0 méas obrerasy empleadas a
mantener una sala-cuna en la empresa o pagar por los servicios de una sala-
cuna independiente muchas veces se convierte en factor de discriminacion
contra la mujer al limitar su contratacion. Dado que una alta proporcion de
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mujeres trabajan en la pequefiay mediana empresa (menores de 50 personas),
muchas probablemente quedaran excluidas de esta normativa laboral; segin la
encuesta CASEN 94, solo el 20% de |as trabajadoras estd en empresas de 50 y
Mas personas.

El incumplimiento de las normas sobre salas-cunas, que alcanzaal 17% de
las empresas que tienen esa obligacion, se encuentra claramente concentrado
en empresas de menor tamafio, el 80% de las empresas que lasincumpletienen
entre 20 y 50 trabgjadoras, siendo especia mente significativo en la de menos
de 30 trabajadoras (Henriquez y Riquelme, 1996).

Aunque laley establece un piso y no un techo, segiin la Direccion del Tra-
bajo (1997) s6lo un 4.4% de las empresas que no tienen la obligacién legal
realizan algun aporte para el cuidado de los hijos de sus trabajadoras.

Aun cuando la disposicion que establece el derecho al tiempo de alimen-
tacion al hijo menor de 2 afios no | o establ ece expresamente, se hainterpreta-
do restringiendo su validez —dice la Direccién del Trabajo (1997)— sbélo alas
empresas que tienen 20 mujeres o mas por establecimiento, es decir, las que
tienen también obligacion de otorgar el servicio de sala-cuna, lo que dejasin
derecho a un alto porcentaje de madres trabajadoras. Por otra parte, muchas
delas mujeres que si lo tienen no hacen uso de él, en gran parte por descono-
cimiento de la existencia de esta normativa. Por el contrario, hay un 37% de
| as trabajadoras que pertenecen a empresas con menos de veinte mujeres que
hacen uso de este derecho sin tenerlo segiin la préctica actual (Henriquez y
Riquelme, 1997).

De acuerdo a datos de la Encuesta CASEN, en 1994 habia 475 926 nifios
menores de 2 afios a nivel nacional, de los cuales sdlo el 2.1% asistiaa algun
establecimiento educacional (sala-cuna). Esta proporcién es considerablemen-
te diferente seglin €l decil de ingreso del hogar a que pertenece. En efecto, si
bien més de la mitad de estos nifios son miembros de familias de los cuatro
deciles més bajos (281 064), un minimo, 0.7%, asiste a algun establecimiento;
por el contrario, en los dos deciles de ingresos més altos que representan la
décima parte del total de nifios de este grupo etario, €l 8.1% asiste aunasala
cuna.33

Un estudio realizado por lafirma Santiago Consultores Asociados, sobre
la base de informacion de la encuesta CASEN 1994, estima como dato proxi
que e 24.1% de un total de 471 624 mujeres con hijos menores de 2 afios
trabajan®*. Pero solo 29 745 de estas trabajadoras (26.2%) |o hacen en empre-
sas de 50 y més personas, donde existirian més probabilidades de que haya 20
muijeres, y podrian entonces beneficiarse del derecho de sala-cunavigente. Un
dato interesante a sefialar es que gran parte de las mujeres que trabajan en este

33. Lapreguntaserefiere aasistenciaaalgun establecimiento educacional; esto puede
crear sesgo en este tema porque el término generalmente no alude a salas-cunas.

34. Segun datos del Censo de Poblacidn de 1992, del total de mujeres de 15 a 40 afios
que trabajaban, el 13.8% (112 879 mujeres) tenia hijos de hasta dos afios.
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tipo de empresas son miembros de hogares con atos ingresos (quintil supe-
rior). Entanto, solo 5.4% pertenecen ahogares de bajosingresos (primer quintil).

Asimismo, el estudio citado indica que de los 29 745 nifios que tendrian
acceso a salas-cunas en forma gratuita costeada por las empresas donde traba-
jan sus madres solo un 15.5% asiste actualmente a algun establecimiento edu-
cacional. Esto no significa necesariamente que estén utilizando los beneficios
delaactual normativa, dado que las variables incluidas en la encuesta CASEN
no permite esta aproximacion alos datos.

Por otra parte, la investigacion realizada por €l Departamento de Estudios
de la Direccion del Trabajo (Henriquez y Riquelme, 1996), si bien no puede
generalizarse a nivel nacional, muestra que solo un 38.9% de las trabajadoras
con hijos menores de 2 afios son usuarias de sala-cuna, e 11.1% recibe en
cambio un bono, 20.7% no hacen uso de €ella voluntariamente —esgrimiendo
como principales razones no querer sacar a nifio de la casa para evitar que se
enferme y preferencia por que sea cuidado por familiares, empleadas o0 veci-
nas-y un 29% queda sin beneficios por incumplimiento de la empresa.

Otros dos aspectos interesantes, sefialan Henriquez y Riquelme, son los
referidos a las ocupaciones e ingresos de las usuarias, en la medida que €llos
pueden afectar la decisién de uso o no de la sala-cuna. En primer lugar, las
principal es usuarias son las obreras y supervisoras (32.5%), las oficinistas de
nivel inferior (27.8%) y las de nivel medio y superior (19%). En cambio, ven-
dedoras, agentes y promotoras son quienes hacen menos uso, probablemente
por los extensos horarios del comercio que son poco compatibles conlosdelas
guarderias. Entre las trabajadoras que reciben un bono a cambio de este bene-
ficio se destacan las oficinistas de nivel inferior, trabajadoras administrativas y
obreras u operarias. En segundo lugar, €l menor salario determina un mayor
uso de la sala-cuna. Dos tercios de las entrevistadas que utilizan la sala cuna
tienen ingresos inferiores alos $ 199 000.

L as trabajadoras que no acceden alos beneficios de laley pueden, sin em-
bargo, acceder asalas-cunas de laJuntaNacional de Jardines Infatiles (JUNJI)
e INTEGRA, ingtituciones dependientes del Estado®, asi como a sistemas or-
ganizados por algunas ONG. Andrade, Blazquez y Palma (1996) indican que
en 1995 la coberturadel conjunto de instituciones estatal es al canzaba a 10 840
menores de 2 afios. De acuerdo adatos delaJUNJI e INTEGRA, paramedia
dos de 1997, ambasinstituciones atendian a cerca de 7 200 menores de 2 afios.
L amentablemente estas instituciones no mantienen datos que permitan identi-
ficar cuantos son hijos de madres trabajadoras.

En sintesis, dentro del limitado espectro de trabajadoras que tienen dere-
cho a sala-cuna, sdlo la mitad hace uso de él de una u otra forma, y son las
obreras y empleadas de niveles inferiores, y las que tienen ingresos relativa-
mente bagjos, las que recurren a las salas-cunas proporcionadas por los

35. JUNJI depende del Ministerio de Educacion e INTEGRA es una fundacién con
financiamiento estatal.



MASY MEJORES EMPLEOS PARA LAS MUJERES? 257

empleadores. La restriccion de la normativa excluye €l derecho de atencién a
una gran mayoria de los menores de 2 afios cuyas madres trabajan.

Por dltimo, laactual normativalaboral solo protege alos menores de hasta
2 afosdeedad, lo quetrasladael problemadel cuidado deloshijosa momento
cuando superan esaedad. Segun los datos de laencuesta CASEN 1996, |a edu-
cacion preescolar cubre al 29.8% de los menores de 6 afios, advirtiéndose va
riaciones muy marcadas entre quintiles de ingresos. En el quintil de ingresos
mas bajos esta cubierto €l 22.3% y en el de ingresos més altos, en cambio, lo
esta el 48.4%. Esto es coherente con lo observado en 1994, respecto alaasis-
tencia de menores de 2 afios a salas-cunas por quintil de ingreso.

Andrade, Blazquez y Palma (1996) sefialan que en 1995 el conjunto de
instituciones estatal es, incluyendo los municipios, atendian a363 441 nifiosde
3 a6 afos. Seguin datos proporcionados por las mismas instituciones, en 1997
laJUNJI e INTEGRA habian atendido aproximadamente a 93 000 menores de
2 a6 afos alos que habria que sumar la cobertura proporcionada por las escue-
las municipalizadas y |os establecimientos privados.

La coberturadel Ministerio de Educacion, através de las escuelas munici-
palizadas y privadas subvencionadas, alcanza a 280 373 nifios de entre 5y 6
anos, lo que significa que el 93% de los menores de este grupo etario asiste a
algun establecimiento educacional (El Mercurio, 20 de octubre de 1997). Esto
no eliminael problemadel cuidado infantil por cuanto |os horarios de atencién
escolar no se acoplan alos del mundo del trabajo.

D. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

Lacalidad del empleo de las trabajadoras incluye algunas dimensiones no
contempladas cuando se analizael empleo en general. Asi, lasegregaci 6n sexua
del trabgjo, que implica un acceso diferencial entre hombres y mujeres a ocu-
pacionesy puestos de trabajo, ramas o categorias ocupacional es, constituye un
factor determinante de la calidad del empleo femenino y de su evolucién. Esta
relacion aparece al articular ladivision sexual del trabajo como categoria des-
criptiva con unareflexion sobre |os procesos por los cuales la sociedad utiliza
esta diferenciacion parajerarquizar las actividades de hombres y mujeres. La
division sexual del trabajo entretrabajo productivo y reproductivo, y a interior
del trabajo remunerado, incide en las distintas oportunidades de acceso, desa-
rrollo y condiciones de trabajo y hace posible la aplicacion de estandares dis-
tintos seguin €l sexo de los trabajadores.

Por otra parte, las dimensiones de la calidad del empleo que se incluyen
corrientemente en el andlisis del conjunto de lafuerza de trabajo tienen impor-
tanciay consideraciones diferentes para hombresy para mujeres, asi como en
relacion alaigualdad de oportunidades en el trabajo. Por ejemplo, laduracion
de las jornadas laborales tiene un significado distinto para unosy otras si se
toma en cuentaladesigual distribucion del trabajo reproductivo.
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Como se havisto en el primer capitulo, en los Ultimos diez afios ha crecido
laparticipacion delas mujeres en el mercado laboral . Esto expresalas expecta-
tivaslaboralesy ladisposicion haciael trabajo remunerado delas mujeres aun-
gue no siempre aquellas son satisfechas. Desde €l punto de vistadelademanda
de trabgjo, las tasas de desocupacion mas atasy el desempleo por periodos
maés prolongados que |os hombres revelan |os mayores obstéacul os para encon-
trar empleo. Por el lado de la oferta, la tasa de actividad femenina, que a pesar
de su continuo crecimiento se mantiene muy por debajo de lamasculina, mani-
fiestano solo los limites que pone el trabajo del hogar y el cuidado delos hijos
alas posibilidades de emprender un trabajo remunerado, sino también muchas
veces € desaliento frente alas dificultades en la blsgueda de empl eo.

También se observd que € crecimiento de la participacion de las mujeres
en lafuerzade trabajo se produjo en gran parte por el crecimiento de las ramas
en las que se ocupan mas mujeres (en especial servicios) pero también en cierta
medida por la entrada de las mujeres en ramas consideradas masculinas. Sin
embargo, esto no fue suficiente como para cambiar €l patron de segregacion
sexual del trabajo®.

Ademas, seria necesario estudiar como se reinstala la segregacion al inte-
rior de lasramasy de las ocupaciones donde crece la proporcion de mujeres.
Por un lado, el crecimiento del empleo de las trabajadoras en ramas considera-
das masculinas puede ubi carse en ocupacionestradicionales paralas mujeresy,
por otro, la segregacion intraocupacional no sélo es muy alta, sino que puede
aumentar como formade reproducir lasegregaci n sexual y ladiscriminacion®”.

Parece que sin cambios sociales profundos no se puede lograr mas que una
lenta declinaci6n delasegregacion sexual en el futuro cercano. Losempleadores
seguiran contratando mujeres en ocupaciones predominantemente femeninas
s sus habilidades individuales no son visibles. Si no se encuentran mujeres en
trabajos no tradicionales no hay razones para que los empleadores cambien su
concepcion de que ellas no estédn en esas ocupaciones, porque No son capaces
de desempefiarl as eficientemente. Por lo tanto, es necesario algun tipo de inter-
vencion basada en experiencias concretas que permitarevisar las creencias vi-
gentes de los empleadores. Mostrar en los medios de comunicacion los casos
exitosos de incorporacion de mujeres en ocupaciones donde no estaban inclui-
dasrelevando lacreatividad de esas empresas; destacar |a presenciade mujeres
en cargos de dirigencia; promover laincorporacion de mujeres en los progra-
mas de capacitacion dual y de aprendices en ocupaciones no tradicionales de
manera que las practicas de las estudiantes permita demostrar a las empresas
sus capacidades pararealizar €l trabajo, son algunos €emplos de acciones que
se pueden emprender.

36. También hay que considerar que en estas ramas donde el nimero absol uto de mu-
jeres es muy bajo, e tamafio de la muestra puede tornar los datos poco significativos y
resultar en fluctuaciones que no reflejan cambios reales.

37. Ver geemplos en Cockburn (1985) y Maruani (1991).
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Al mismo tiempo que se observa unafuerte segregacion ocupacional, tam-
bién se estima que los hombres se concentran en |as especialidades mejor re-
muneradas. Mas aun, algunos estudios muestran que se concentran en
subespecialidades mejor remuneradas tanto en las profesiones masculinas como
en las femeninas. Lamentablemente, por razones de la informacién disponi-
ble®® al momento del estudio, no fue posible probar esta hipétesis que esta
basada en investigaciones realizadas en otros paises y en comprobaciones sur-
gidas de estudios de casos u observaciones esporadicas en el contexto de otras
investigaciones.

Las mujeres reciben en promedio remuneraciones inferiores a las de los
hombres. Y esto ocurre en gran medida, porque las mujeres estan ubicadas en
ocupaciones peor remuneradas y no necesariamente por desigualdad de pago a
igual trabajo. La segregacion sexual del trabagjo facilitalos mecanismosdedis-
criminacion, ya que permite una subvaloracion encubiertay por lo tanto mas
dificil de combatir.

Se ha observado en la seccion C que aigualdad de nivel educativo existe
unagran distancia entre las remuneraciones masculinas y femeninas que crece
con la educacion. Se puede argumentar que las profesiones que eligen las mu-
jeres son aquellas de menor remuneracion y que por 1o tanto es necesario que
las mujeres cambien sus elecciones. Lograr un mayor equilibrio enlacomposi-
cion por sexo de las profesiones parece ir en la direccidn correcta. Pero tam-
bién es necesario plantear lavaloracion de | as profesiones femeninas —muchas
delas cuales estan en expansion— e interrogarse sobre €l origen y los procesos
por los cuales se les atribuye una menor valoracion. Si la segregacion sexual
del trabajo es un sintoma subyacente de la discriminacién, es necesario formu-
lar estrategias y medidas de politica que consideren la diversidad y complgji-
dad de los factores que intervienen en ella.

Por lo tanto, parece necesario investigar los contenidos y requerimientos
—en términos de los estudios, habilidades, intensidad del trabajo, responsabi-
lidad, etc.— de las ocupaciones de la manera mas desagregada posible. Ade-
mas, es indispensable analizar la val oracién atribuida por los empleadores asi
como en el imaginario social aocupaciones “masculinas’ y “femeninas’, para
responder preguntasdel tipo de: ¢por qué unaeducadorade parvulos ganamenos
gue un técnico de mantencion de maquinaria?, ¢por qué cuidar méquinas es
mas valorado que cuidar nifios?

Por otra parte, todavia predomina la idea del trabajo de la mujer como
secundario o complemento del ingreso principal del hogar que seriael del hom-
bre; esto contribuye a comprimir los salarios de las mujeres y a que muchas
veces sean relegadas en promociones y ascensos. Este es un problema muy

38. El INE no ha entregado informacién de ocupaciones con mayor desagregacion de
lautilizada en este estudio, porque no la consideré confiable por razones muestrales. Estaen
proceso de realizar correcciones que permitan un nivel de andlisis més detallado.



260 CHILE: LA CALIDAD DEL EMPLEO. UN ANALISIS DE GENERO

arraigado que requiere acciones en € ambito cultural y comunicacional que
resalten |os cambios que se estan produciendo en la participacion laboral delas
mujeres que indican que sus remuneraciones son cada vez mas centrales para
lacalidad de vidade las familias.

Uno de los argumentos empresariales que intenta justificar las menores
remuneraciones de las mujeres dice relacion con un supuesto mayor ausentismo
de las mujeres ligado a sus tareas familiares asi como un mayor nimero de
licencias médicas paraellao parael hijo menor de un afio. No existe informa-
cion al respecto que permitaconocer lamagnitud y causas de licencias, contro-
lando por las caracteristicas de la ocupacion y condiciones de trabajo por ra-
mas de actividad y ocupacion. Las ISAPRE recogen la informacion sobre
licencias médicas por sexo, que constituiria un aporte a conocimiento necesa-
rio, pero no se procesa de esta manera desagregada. Por otraparte, las Cgjas de
Compensacion de Asignacion Familiar no tienen desagregada por sexo lain-
formacion respecto de subsidios iniciados por licencias curativas y licencias
por enfermedad de hijo menor de un afio, |o cual en este Gltimo caso no permite
evaluar laslicencias que hayan tomado | os padres por enfermedad de sus hijos.

Unainvestigacion sobre ausenciasy licencias esfundamental paracuestio-
nar un mito sobre las trabajadoras bastante arraigado.

En el andlisis de las remuneraciones se comprueba que hay un porcentaje
mayor de trabajadoras que ganan menos de un salario minimo lo que incide en
lamayor pobrezafemenina. Esto puede estar influido por €l hecho de que exis-
te unamayor proporcion de mujeres, en especial las cuentapropistasy trabaja-
doras no permanentes sin contrato —y dentro de este grupo el servicio domésti-
Co— que tienen jornadas mas reducidas. Este fenébmeno esta intimamente
relacionado con las limitaciones en la disponibilidad laboral que enfrentan las
muj eres derivadas de laresponsabilidad en el cuidado deloshijosy otros fami-
liares, la carga de trabajo doméstico y la falta de servicios de cuidado infantil
de amplia cobertura.

Hay una proporcion mayor de mujeres que de hombres que trabajan en
jornadaparcial, pero 53% de ellas preferirian trabajar mas, es decir, que masde
lamitad de las trabajadoras de tiempo parcial son subempleadas.

En € otro extremo, las mujeres que trabajan més de 53 horas son més
numerosas que los hombres. El servicio doméstico permanente puertas adentro
estaincluido en las ocupaciones con largas jornadas, ya que lalegislacion solo
establece el descanso minimo en 12 horas diarias y 2 medios dias de descanso
semanal. Otras, que por lafecha en que se realiza la encuesta CASEN no son
captadas, tales como las temporeras de |a fruticultura, también tienen extensas
jornadas en los periodos de trabajo. En €l comercio y en algunos servicios es
legal la jornada diaria de 12 horas por considerarse poco intensivos, ya que
puede incluir periodos de tiempo sin publico que atender. En los centros co-
merciales que atienden todos | os dias de |a semana este problemaes crucial, ya
gue no permite respetar siquiera el descanso dominical.
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La discusion de la longitud de la jornada laboral es apenas incipiente en
Chiley, dadalarelativamente baja tasa de desocupacion promedio, no parece
haber condiciones para que la discusion se desarrolle®®. Sin embargo, es un
factor fundamental enlacalidad del trabagjoy en lacalidad devidaque afectala
salud delostrabajadores, en especial delas mujeresy que obstaculizalas posi-
bilidades de a canzar un equilibrio en la distribucion del trabajo del hogar. El
aumento en la productividad que se esta observando y que se prevé para €l
futuro no solo tiene que incidir en los aumentos salariales, sino también en la
disminucién de lajornada laboral.

L afaltade capacitacion en términos cuantitativos no revela una desventaja
para las mujeres ocupadas; por €l contrario, ellas se capacitan en mayor pro-
porcién que los hombres. Sin embargo, accede a la capacitacion un bajo por-
centaje de trabajadores, sean hombres o mujeresy la proporcion crece notoria-
mente a medida que aumenta el nivel educativo, lo cual implica una fuerte
segregacion vertical para ambos sexos. Es decir que la capacitacion laboral
aparece orientada alas personas que poseen capacidades previas adquiridas en
el sistemaformal y mayores posibilidades —contactos, financiamiento— de ac-
ceder aella

Para detectar laimportancia de la capacitacion en la calidad del empleo se
requeriria conocer € tipo de capacitacion que se les entregaauno y otro sexo.
Esdecir, serianecesario conocer si hay diferencias entre hombresy mujeresen
la capacitacion para el desempefio del cargo que ocupan o si estan dirigidos a
mejorar |as oportunidades de desarrollo de carrera; si la capacitacion con rela
cién a nuevas tecnologias se relaciona con rutinizacion de tareas 0 s brinda
posibilidades de aumentar la autonomiay creatividad en el trabajo; si |a capa-
citacion reproduce la segregacion sexual del trabajo o la cuestionay tiende a
disminuirla, etc. Esto requierelarealizacién de estudios en mayor profundidad
gue permitan captar estos fenémenos, que seguramente difieren con los secto-
res de actividad y ocupaciones.

L as acciones positivas para promover la capacitacion de mujeres en ocupa-
ciones no tradiciona mente femeninas deben ser complementadas con lamejo-
ra en la capacitacion en aquellas tradicionales incluyendo las nuevas tecnolo-
gias; esto puede contribuir a evitar que se expulse a las mujeres de las
ocupacionesy puestos de trabajo de mejor calidad cuando se produce €l ingre-
so de varones en |as actividades hasta el momento femeninas.

El avance en términos de capacitacion y calificacion requiere un trabajo
en el area educativa con profesores/as y orientadores/as, con funcionarios
publicos ligados a la elaboracién e implementacién de politicas de capacita-
cion, asi como realizar acciones comunicativas dirigidas a las empresas y

39. Ladiscusion sobre ladisminucién delajornadalaboral vigente en Europa aparece
ligada alanecesidad de bajar 1atasa de desocupacion por lavia de repartir el trabajo que la
economia demanda entre un nimero mayor de trabajadores/as. Si no existe este factor, la
discusién tiene que surgir de demandas por mejorar la calidad de vida.
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organizaciones de empresarios. Promover laincorporacion de temas sobre gé-
nero y trabajo en las carreras relacionadas con la administracién de empresas,
en especial en los postgrados sobre recursos humanos, podrian favorecer la
desegregacion ocupacional y mejorar |as oportunidades de las mujeres para el
desarrollo de sus carreras |aborales.

Lanueva L ey de Capacitacion del SENCE promulgadael 10 de septiembre
de 1997, cuya meta es duplicar el nimero de trabajadores/as capacitados/as al
afo 2000, crea comités bipartitos para incidir en los planes de capacitacion,
dando participacion alos/as trabajadores/as. Esto se aplicaalas empresas con
mas de 15 trabajadores/as. Dado que una gran mayoria de las mujeres se con-
centraen empresas mas pequefias, |a posibilidad de participacion en estas deci-
siones no es muy amplia. Sin embargo, € nuevo Estatuto permitira financiar
acciones de capacitacion para sectores de menores recursos. Ademas, en la
nueva ley se incorpora la creacion del Fondo Naciona de Capacitacion que
permite la ampliacion de la cobertura con planes que se dirigiran a quienes
buscan trabajo, mujeres jefas de hogar, temporeros/as asi como microempre-
sarios/as y trabajadores/as independientes de baja calificacion. En estos secto-
res hay una alta proporcion de mujeres'y es necesario dar seguimiento a estas
medidas para asegurar que ellas sean beneficiadas.

En el caso de las cuentapropistas y microempresarias, es necesario insistir
en la necesidad de establecer politicas y programas de apoyo que tomen en
cuenta los problemas especificos de exclusion respecto de instrumentos de ca-
pacitacién, asistenciatécnica, crediticiay de gestién empresarial, asi como de
promocién de exportaciones. Esto selogratanto através de otorgar la especi-
ficidad alos instrumentos existentes como apoyando la asociatividad de las
mujeres en instituciones promocionales propiasy en las asociaciones de em-
presarios.

El grado de dfiliacion sindical de las mujeres es mas bajo que para los
hombres, siendo para ellos también escaso. Esto en gran medida se relaciona
con ladistribucion de unosy otras entre las categorias ocupacionalesy el tama-
fio delas empresas en las que trabajan, 1o que no permite la participacién sindi-
cal y/o laformacién de sindicatos. De hecho, una parte de los/as que si estan
sindicalizados/as pertenecen aasociaciones gremiaes o sindicatosinterempresas
gue no permite lanegociaci 6n de condiciones de trabajo de lamanera que mar-
calaley paralossindicatos de empresa. Sin embargo, fomentar laasociatividad
delas mujeres esimportante en todas | as categorias ocupacionales y formas de
contratacién, porque la conciencia de derechos es bésica en la elaboracion de
propuestas paramejorar las condiciones detrabajo y en las negociaciones, con-
siderando unaacepcion masampliadel término. Fomentar €l liderazgo sindical
femenino camina en la misma direccién. Tanto la presencia de mujeres en la
dirigenciasindical como unamayor participacion de las mujeresimpulsariala
introduccién de las necesidades y demandas de las mujeres trabajadoras a la
agenda sindical, hoy dia muy limitada.
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La falta de informacién sobre la salud de las trabgjadoras ligadas a sus
condiciones de trabajo se expresa en laomision de sus patol ogias mas frecuen-
tesen las normativas laborales, |o que redunda en la pérdida de beneficios ante
la enfermedad y dificulta la prevencion. Se requieren estudios sisteméticos y
concretos que permitan revisar las definiciones existentes y que incluyan as-
pectos de las condiciones sociales del trabajo, organizacién del procesoy ritmo
de trabajo, jornadas laborales, inseguridad en el empleo y formas de control
laboral.

Respecto del acoso sexual, un problema de las condiciones de trabgjo de
amplia incidencia, esta en discusion una propuesta de ley que lo sancione y
estimule su prevencion. Hacer conciencia sobre este tema en distintos niveles,
ya sean |as trabajadoras, las organizaciones sindicales, los empresarios y los
organismos de fiscalizacion del trabajo, junto con apoyar la aprobacion de la
ley, son algunas de | as acciones necesarias.

La proteccion a la maternidad solo cubre a las trabajadoras permanentes
con contrato y, para los servicios de cuidado infantil, se suma el requisito de
tener que trabajar en establecimientos donde haya 20 0 méas mujeres emplea-
das. Ademas de no cubrir alas mujeres que trabajan en empresas pequefias, que
son lamayoria, tampoco cubre alas cuentapropistas. En estos casoslasolucién
paralas de menoresingresoslapodrian of recer instituciones tales como JUNJI
e INTEGRA —las que requieren aumentar su cobertura—y el establecimiento
de salas-cunas y jardines infantiles comunales.

El requisito de proveer cuidado infantil por parte de los empleadores puede
tener unarespuesta discriminatoriaalacontratacion de mujeres, tanto respecto
del empleo de mujeres como delas condiciones de trabajo en términos de esta-
bilidad del contrato y en términos salariales. Por ello el Servicio Nacional dela
Mujer estaestudiando unaformadefinanciamiento que no penalice alasmuje-
res. El estudio en marcha propone un financiamiento tripartito —Estado, traba-
jadores y empresa—y en funcion del nimero de trabajadores contratados de
cualquier sexo.

Uno de |os aspectos interesantes del proyecto en estudio es que cubre a
los hijos de todas | as trabajadoras sin limite de tamafio de empresay también
alas conyuges de trabajadores con contrato cuando ellas trabajen en el sector
informal.

Por ser un sistema basado en €l subsidio ala demanda, es necesario estu-
diar lasformas de fiscalizacion de | as salas-cunas para evitar €l surgimiento de
soluciones de baja calidad destinadas a captar lademandaque el subsidio cree.

Se hapodido observar que tener contrato y relacién de trabajo permanente
mejora los indicadores de calidad del empleo para los cuales se cuenta con
informacién. También se vio que la proporcion de trabajadoras sin contrato ha
aumentado asi como las que no cotizan en € sistema previsional, aunque €l
periodo de tiempo considerado no permite asegurar una clara tendencia. Tam-
poco se hapodido captar con lainformacion disponiblelamagnitud del trabajo
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realizado en el domicilio de la trabajadora por encargo de terceros, € que se
realiza sin ninguna regulacion. La nuevainformacion que el INE y Mideplan
estan procesando permitira medirlo, aunque por € momento no se podran co-
nocer tendencias.

Un caso especial esel que plantean lastrabajadoras en el servicio domésti-
CO; su Situacion y el ato peso de esta ocupacion entre las mujeres incide de
manera sustantiva para explicar la mayor precariedad del empleo femenino.

En los Ultimos afios han logrado mejoras en dos aspectos: unaindemniza-
cion de medio mes por afio de servicio que, aungue es aportado por ellas mis-
masen un fondo individua producto de un descuento de su salario, significaun
progreso frente a la vulnerabilidad anterior en que podian ser despedidas sin
causal y sinindemnizacion, lo que para las trabajadoras puertas adentro signi-
ficaademas perder lavivienda. Laotramejorahasido el aumento delas horas
minimas de descanso diarias de 10 a 12.

Pero la situacion es de todos modos muy precaria. Casi la mitad de las
trabajadoras permanentes en este grupo no posee contrato, y de estas casi €l
80% no tiene cotizacion previsional. Ademas, es muy probable —aunque no se
ha contado con este dato— que las que no tienen cotizaci én previsional tampoco
cuenten con el fondo de indemnizacién. Por otraparte, aun si trabajan en rela
cion laboral permanente, con contrato y cotizacion previsional, no tienen fuero
maternal, lo que en laprécticalas excluye del subsidio maternal. Laproteccion
alamaternidad, mediante el fueroy su incorporacion al grupo de trabajadoras
con derecho acuidado infantil parasus hijos, son medidasimportantesalograr,
asi como labusqueda de formas factibles de fiscalizacion parahacer cumplir la
normativa respecto de la cotizacién previsional.

Por Ultimo, es necesario destacar que distintos estudios sostienen que la
proteccion del trabajo tiende a disminuir y existen presiones por parte del
empresariado para que asi sea, con €l objetivo de disminuir costos y también
para impedir €l desarrollo del poder de negociacion de log/as trabajadores/as
gue produce en los empresarios el temor a perder el control de sus empresas.
En este contexto es necesario indagar si la polarizacion de las condiciones de
trabajo entre un grupo reducido de empleos de alta calidad y un grupo mas
numeroso de trabajos precarios perjudica en mayor medida alas mujeresy a
través de cudles mecanismos. Asimismo, €l problema a estudiar en profundi-
dad es de qué maneray mediante qué tipo de normativas —que tomen en cuenta
laespecificidad de |os problemas de las mujeres en €l trabajo— se puede conse-
guir laflexibilidad que parece requerir lacompetitividad en unaeconomiaabier-
ta, preservando condiciones de trabajo que permitan la equidad, la estabilidad
social y el derecho de todas las personas a participar en las decisiones que
afectan su vida. Es decir, se plantealanecesidad de desarrollar un tipo deflexi-
bilidad laboral reguladay protegida que reconcilie el proceso productivo con
las necesidades humanas.
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